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1. EINFUHRUNG

Planung und Realisierung von 6&ffentlichen Bauvorhaben sowie Betrieb und Instand-
haltung von &ffentlichen Anlagen zahlten bis vor 20 Jahren zu den Aufgaben, die
gemeinhin als hoheitliche Aufgaben des Staates gesehen wurden. Die Einsicht,
dass Wettbewerb zu niedrigeren Kosten und besserer Qualitat fihren kann, dass
aus der gemeinschaftlichen Betrachtung von Bau und Betrieb Synergien und damit
Kosteneinsparungen generiert werden kénnen und dass Risiken nicht allein durch
den Staat getragen werden miissen, haben neben einigen anderen Griinden vor
allem in Grof3britannien die Entwicklung von Public Private Partnership (PPP) Mo-
dellen vorangetrieben und inzwischen zu einer Standardoption flr die o. g. Aufga-
ben werden lassen.

In Deutschland hat man inzwischen einige PPP-Projekte initiiert. Mit Unterstitzung
des Landesfinanzministeriums und der Taskforce PPP wurden in NRW mehrere
Pilotprojekte gestartet, anhand derer erprobt werden soll, ob sich international er-
folgreiche PPP-Modelle auf deutsche bzw. nordrhein-westfélische Verhaltnisse
Ubertragen lassen.

Der Standardisierungsprozess in GroRbritannien ist inzwischen sehr weit fortge-
schritten und bietet insbesondere im Schulsektor fundierte Leitlinien fiir die Konzep-
tion, Ausschreibung, Vergabe und Realisierung von PPP-Schulprojekten an. Die
Leitfaden verhindern, dass gute und schlechte Erfahrungen verloren gehen und
bieten praxiserprobte Grundlagen fir die 6ffentliche Hand.

Hiervon profitieren alle am PPP-Prozess Beteiligten durch
= Verklrzung der Vorbereitungs- und Verhandlungszeiten
= Verbesserung der Output-Qualitaten
= hdéhere Transparenz der Risikoverteilung
= dadurch bessere Finanzierbarkeit (Bankability)
= und Reduzierung der Kosten.
Der Leitfaden fiir die Erstellung von Outputspezifikationen soll Folgendes bieten:

= Definition und Erlduterung von Begriffen, die in diesem Zusammenhang
benutzt werden

=  Abgrenzung zu anderen Ausschreibungsverfahren
= Einordnung in den gesamten Ausschreibungsprozess

= Ubersicht und Musterstruktur iiber alle technischen Bereiche, die bei PPP-
Schulprojekten betrachtet werden sollten

=  Beispiele aus dem Bereich Schulen



Es sei darauf hingewiesen, dass Outputspezifikationen von Schulprojekt zu Schul-
projekt sehr stark variieren und den individuellen Bedarf eines Schultrédgers darstel-
len. Deshalb kénnen die nachfolgenden Ausfiihrungen nur als Beispiel und als Mus-
terstruktur angesehen werden, mit entsprechendem Erganzungs-, Austausch,- oder
Kirzungsbedarf.

Die dargestellten Beispiele lehnen sich an die Erfahrungen und Standards aus briti-
schen PPP-Schulprojekten an, weil ebendort auf geniigend Beispiele aus erfolg-
reich realisierten Projekten zuriickgegriffen werden kann. Die Beschreibungen der
Standards gehen dementsprechend zum Teil bewusst Uiber Standards hinaus, die in
Deutschland heute fur Schulprojekte tblich, nicht aber unmdéglich sind. Ebenso sind
technische und betriebliche Anforderungen in einer Form definiert, die Inter-
pretations- und Verhandlungsspielraum, und somit auch Gestaltungsspielraum offen
lassen.

Es ist darauf hinzuweisen, dass die Beispiele keinesfalls dazu geeignet sind, ohne
Anderung in eine Schulausschreibung iibernommen zu werden. Sie sollen &ffent-
lichen Auftraggebern ein Beispiel geben, wie man den Output fiir verschiedene Leis-
tungen beschreibt und eingrenzt und welches Leistungsspektrum mit dieser Metho-
de erfasst werden kann. Es sollte dabei bedacht werden, dass bei der Ubertragung
von langjahrigen Service- und Betriebsleistungen sowie entsprechender Verantwor-
tung an Dritte zusatzliche Aspekte betrachtet und beschrieben werden miissen (z.B.
Zugangsregelungen, Sicherheit und Gesundheitsschutz fir Nutzer, Besucher und
Betreiber, Hausmeisterverantwortung und -pflichten). Die individuelle Anpassung an
den vom Schultrager definierten Bedarf und Standard, an jeweils geltende Vorschrif-
ten, an technische Bedingungen und Normen und insbesondere an die Ergebnisse
der Wirtschaftlichkeitsuntersuchung (Value for Money) sowie an korrespondierende
Unterlagen muss fiir jedes Projekt von neuem vorgenommen werden.

Weiterhin sollte immer beachtet werden, dass Outputspezifikationen nur ein Ele-
ment im Entwicklungs- und Realisierungsprozess eines PPP-Projektes darstellen.
Sie werden mit der Bedarfsermittlung geschaffen und Uber den Vergabeprozess
hinaus standig individuell weiterentwickelt und stehen immer in engem Zusammen-
hang mit anderen Elementen, wie Risikomatrix, Zahlungsmechanismen, Planung,
Vertragstext, etc.

Unter Punkt 8 sind die wesentlichen Elemente des gesamten Prozesses aufgefiihrt.

Der Leitfaden wurde im Auftrag des Finanzministeriums NRW erarbeitet, von Wolf-
gang Schlicht, EC Harris GmbH Diisseldorf. Ein wesentlicher Teil der Informationen
und berticksichtigten Erfahrungen wurde vom EC Harris Education Sector in Man-
chester, GroRbritannien beigesteuert, durch Brian Grew und Mike Yarwood.

Der Leitfaden wurde nach bestem Wissen und Gewissen erstellt. Es wird keine Haf-
tung flr die Folgen einer versehentlich inkorrekten Beschreibung oder Darstellung
innerhalb dieses Leitfadens ibernommen. Jeder offentliche Auftraggeber sollte fir
die Ausschreibung eines PPP-Projektes professionelle Technik-, Rechts- und Fi-
nanzberater einbeziehen, um den individuellen Ansprichen der jeweiligen Projekte
und den sich daraus ergebenden notwendigen MalRnahmen in vollem Umfang ge-
recht zu werden.



2. WAS IST EINE OUTPUTSPEZIFIKATION?

Der Begriff ,Outputspezifikation ist eine Ableitung der englischen Bezeichnung
,Output Specification®. Er steht als fester Begriff im PPP-Prozess und wird Ublicher-
weise nicht ins Deutsche Ubersetzt, um Verwechslungen oder Ungenauigkeiten zu
vermeiden. Eine angemessene deutsche Beschreibung der Bedeutung des Begrif-
fes ware ,Beschreibung und Definition der Ergebnisse eines PPP-Konzeptes“. Hau-
figer trifft man in Deutschland auch auf die Bezeichnung ,Ergebnis-orientierte Aus-
schreibung®, die allerdings die Funktion der Outputspezifikation in Bedarfsermittlung
und Betriebsphase nicht erfasst.

Die Outputspezifikation ist das Zentraldokument einer PPP-Ausschreibung. Mit ihrer
Hilfe definieren Auftraggeber und Schultréager den Service und die Ergebnisse, die
sie von der Projektgesellschaft im Rahmen des Bau- und Betreibervertrages for-
dern.

Im Gegensatz zur klassischen Leistungsbeschreibung (Inputspezifikation) be-
schreibt die Outputspezifikation, was erreicht werden soll und mdglichst nicht, wie
es erreicht werden soll.

Die folgenden Beispiele verdeutlichen den Unterschied:

= Klassenraume mussen Uber eine angemessene Stromversorgung verfi-
gen, um den betrieblichen Anforderungen zu genligen” ist ein Output.

= Lieferung und Montage von jeweils zwei 220 V Steckdosen je Klassen-
raum und Wand” ist kein Output.

= ,Die Schule muss durch angemessene Vorkehrungen jederzeit gegen un-
befugten Zutritt geschiitzt sein“ ist ein Output.

= Die Schule ist durch einen 24-Stunden-Wachdienst zu sichern® ist kein
Output.

= ,Die Schule muss sauber gehalten werden, so dass eine sichere, hygieni-
sche Umgebung und ein positives Erscheinungsbild aufrecht erhalten wird®
ist ein Output.

= Alle Rdume sind zwei mal taglich zu reinigen, morgens und abends* ist
kein Output.

Die Beschreibung eines Outputs wird allgemein gehalten und gibt dem Bieter geni-
gend Freiheiten, eigene Konzepte fiir die Bereitstellung des Outputs zu entwickeln
und dabei bauliche und betriebliche Belange gemeinsam zu betrachten.

Um einen messbar zufriedenstellenden Service zu gewahrleisten ist es darliiber
hinaus erforderlich, Outputs detailliert zu spezifizieren und fur jeden einzelnen Out-
put angemessene Leistungsstandards und Leistungsziele zu definieren.



3. WARUM OUTPUTSPEZIFIKATIONEN?

Eine gut konzipierte Outputspezifikation ist das Fundament eines robusten PPP-
Vertrages und Voraussetzung flr einen hochwertigen, dauerhaften Service. Sie
unterscheidet sich grundlegend von herkémmlichen Leistungsbeschreibungen nicht
nur dadurch, dass sie, wie oben erldutert, ergebnisorientiert ist, sondern weil sie den
privaten Bieter dazu herausfordert, mit Hilfe seines eigenen Know-hows effiziente
und wirtschaftliche Lésungen zu erarbeiten und ihm dabei zu Ubernehmende Risi-
ken klar zuordnet.

Konventionell ausgeschriebene Projekte entstehen dagegen durch einen iterativen
Planungsprozess, in dem der Bauherr mit seinem Planungsteam in mehreren Pla-
nungs- und Kostenermittlungsstufen sich fast ausschlieflich auf die Bauinvestition
konzentriert und schlieBlich in einem Bauvertrag das zu erstellende Objekt und die
notwendigen Leistungen definiert. Das Risiko beziglich Planung, Bauzeit und Bau-
kosten verbleibt beim Auftraggeber. Anderungen im Bauentwurf nach Vertragsab-
schluss, z. B. zwecks Verbesserung der Betriebsbedingungen, fihren oft zu héhe-
ren Baukosten und Bauzeitverlangerungen mit zusatzlicher Auswirkung auf Finan-
zierungs- und Betriebskosten sowie Einnahmeausfalle - alles zu vollen Lasten des
offentlichen Auftraggebers. Das Risiko zu hoher Lebenszykluskosten liegt ebenfalls
ganzlich beim Auftraggeber.

Outputspezifikationen richten den Vertrag allein auf den Bedarf fiir Bau und Betrieb
aus, unter Vernachlassigung der Gebaude- und Planungshistorie. Sie sollen so weit
wie mdglich neue Ideen fir die Realisierung und den Betrieb zulassen oder diese
gar férdern. Ein enges Gerist an Vorgaben fur einzelne Outputs und daran gebun-
dene Zahlungsmechanismen richtet die Aufmerksamkeit des Bieters rechtzeitig auf
die implizierten Projektrisiken, die er zu tragen hat. Diese Transparenz fihrt erfah-
rungsgeman zu besser durchdachter Planung und qualitativ hdherwertigen Services
Uber den gesamten Lebenszyklus.

4. WAS MACHT EINE GUTE OUTPUTSPEZIFIKATION AUS?

Outputspezifikationen sollen klar definieren, was und welcher Standard gefordert
wird. Folgende Merkmale sollten bertcksichtigt werden:

=  Reflexion der schul- und erziehungspolitischen Ziele des Schultragers
= Reflexion des Bedarfs der Schulnutzer
= Klare und eindeutige Beschreibungen

= Ausreichende Informationen fir die Bieter, um prézise Kostenermittiungen
zuzulassen und unnétige Risikozuschlage zu vermeiden

= Berlcksichtigung von gesetzlichen Vorschriften und Richtlinien

= Berlcksichtigung notwendiger Kompatibilitdten (z. B. IT)



=  Vollstdndige Angaben zur Definition eines durchfihrbaren Projektes, wie
z. B. Planungsanforderungen, Nutzungszeiten, Servicebeginn, etc.

= Identifizierung der fir die Schulverfigbarkeit und Serviceleistungen kriti-
schen Bereiche, um diese bei Leistungsiiberwachungsvorgaben und Zah-
lungsmechanismen ausreichend zu gewichten.

= Standard soll sich an den Mafistaben ausrichten, die bei Bau und Betrieb
der Schule durch die 6ffentliche Hand gewahlt worden waren.

Der Bieter muss erkennen, was von ihm gefordert wird und geniigend Raum haben,
eine innovative und effektive L6sung zu schaffen.

5. INHALT VON OUTPUTSPEZIFIKATIONEN

Nachfolgend ist der Inhalt der Outputspezifikationen fur ein typisches PPP-Gruppen-
Schulprojekt mit Sanierungs- und Neubaubedarf aufgefihrt. Der erwartete Output
wird darin so weit wie mdglich fur alle Schulen gemeinsam definiert:

=  Abbruch von existierenden Bauwerken

= Bereitstellung und Betrieb von neuen Schulgebauden

=  Sanierung oder Veranderung von bestehenden Gebauden

=  Bereitstellung oder Veranderung von weiteren Anlagen des Schulbetriebs
= Instandhaltung von Bauwerken, Haustechnik und Ausstattung
= Instandhaltung der Aufzenanlagen

=  Reinigung und Abfall

= Méblierung und Ausstattung

=  Energiemanagement

=  Hausmeisterservices, Uberwachung

=  Gebaudesicherung und Sicherheit

=  Catering

= Informationstechnologie (IT)

= Personalgestellung / Personaliibernahmen

= Vertragsmanagement



Der tatsachliche Umfang der an die Projektgesellschaft zu vergebenden Leistungs-
bereiche ergibt sich einerseits aus individuellem Bedarf, Wiinschen und Restriktio-
nen auf Auftraggeberseite und andererseits aus der Wirtschaftlichkeitsprufung fur
jeden der einzelnen Bereiche. Fir die genannten Bereiche Iasst sich erfahrungs-
gemal der Nachweis filhren, dass eine Vergabe der Leistungen an Private wirt-
schaftlich ist.

6. LEISTUNGSSTANDARDS

Outputspezifikationen definieren klare Leistungsstandards und Ziele fir die Bereit-
stellung der Anlagen und die zu erbringenden Services.

Haufig verwendete Standards sind eine Kombination aus:

= offentlich-rechtlichen Vorschriften und Richtlinien (Hochbau, Schulbau und
-betrieb, Forderrichtlinien, etc.)

. Industriestandards (ISO oder DIN, etc.)

" Benchmarks aus Erfahrungswerten, also messbare GréRRen, die einen er-
fahrungsgemal  reibungslosen  Schulbetrieb  gewahrleisten  (z.B.
Reaktionszeiten fiir Reinigung oder Reparaturen, Innenraumtemperaturen,
Vollstandige Lagerhaltung, etc.)

Ohne klare Vorgaben und Ziele wirden Outputspezifikationen Anlass zu
Fehlinterpretationen und damit falschen Kostenannahmen geben. Angebote waren
dann schlechter vergleichbar durch die unterschiedliche Wertung der verschiedenen
Services, was nicht selten zu langwierigen Ergéanzungen und Nachverhandlungen

Hr%ére Outputspezifikationen und -standards fiihren dartiber hinaus schon im fri-
hen Projektstadium zu Erschwernissen in der Ermittlung des Public Sector Compa-
rators (PSC), dem Kostenvergleichswert fir die Durchfiihrung des Projektes durch
die offentliche Hand. Bei der PSC- und PPP-Variante muss von gleichen Output-
standards ausgegangen werden, die dann konsistent weiterentwickelt werden, Uber
die Angebotsunterlagen bis hin zum rechtsgultigen Betreibervertrag.

7. RISIKOTRANSFER

Mit der Definition der Outputs werden dem Bieter und zukiinftigen Betreiber eindeu-
tige und spezifische Risiken zugeordnet. Der Bieter kann auf eigenes Risiko die fiir
seine Sichtweise bestgeeignete Projektldsung kreieren und anbieten, die im Ver-
handlungsverfahren im Zusammenspiel mit der Risikoverteilung auf den Prifstand
gestellt und ggf. optimiert wird.



Sofern der Bieter beauftragt wird, muss er die ihm zugewiesene Verantwortung fiir
die Einhaltung der Projektziele und angestrebten Standards tragen. Die Zahlungs-
mechanismen definieren die von ihm im Falle des Verfehlens der Standards und
Ziele zu tragenden Konsequenzen.

Dies bedeutet nicht, dass der Auftraggeber nicht alle Vorschlage des Bieters prifen
und auf seiner eigenen Zustimmung zu Detaillierungen und Vorschlagen - auch
nach Vertragsabschluss - bestehen darf. Er muss stets dafir Sorge tragen, dass
seine Interessen in héchstmoéglichem Malte wahrend des gesamten Projektverlaufs
gewahrt werden. Im Vertrag ist die Zustimmungspflicht und Einredemdglichkeit des
Auftraggebers ebenso zu manifestieren wie die Bestatigung, dass der Betreiber
dadurch nicht von seiner Verantwortung fur die ibernommenen Risiken entbunden
wird.

8. ENTWICKLUNG EINER OUTPUTSPEZIFIKATION IM
PROJEKTVERLAUF

Outputspezifikationen werden Uber den gesamten Projektverlauf entwickelt, von der
Grundlagenermittlung bis zum Betrieb der Schule. Der erste Entwurf wird zum Ver-
gleich verschiedener Realisierungsvarianten erstellt, um schlieBlich Element des
vorlaufigen Wirtschaftlichkeitsvergleichs zu werden. In dieser Projektphase liegt die
Hauptfunktion der Outputspezifikation in der Definition von

= Projektzielen und —bedarf
= Variantendarstellungen fir verschiedene Modelle
= ggf. Wiedergabe von Markttestergebnissen.

Nach Festlegung und Genehmigung der weiter zu verfolgenden Variante wird die
Outputspezifikation dementsprechend fortgeschrieben.

In dem Informationspaket, das im Rahmen des Teilnahmewettbewerbs fir das Ver-
gabeverfahren versandt wird, sollte eine Zusammenfassung der Outputspezifikatio-
nen enthalten sein. Sie gibt den Bewerbern eine gute Grundlage, sich auf den
Wettbewerb einzustellen.

Nach Festlegung der Bieter, die zur Angebotsabgabe aufgefordert werden sollen,
kénnen die Outputspezifikationen nochmals an die Ergebnisse des Bewerbungsver-
fahrens angepasst werden. Vorschlage und Ideen von Bewerbern finden also be-
reits hier Berlicksichtigung. Alle Beschreibungen werden ausreichend detailliert und
mit umfangreichen Hinweisen fiir die Angebotsbearbeitung erganzt. Als Bestandteil
der Vergabeunterlagen/Verdingungsunterlagen beinhaltet die Outputspezifikation
alle notwendigen Informationen fiir eine sachgerechte Angebotsbearbeitung. Dazu
gehdren auch Hinweise auf zu berlicksichtigende Richtlinien und Vorschriften.
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Im Rahmen des Verhandlungsverfahrens sind noch kleinere Veranderungen der
Outputspezifikation méglich. Diese sind allen Bietern zur Kenntnis zu geben. GréRe-
re Anderungen der Outputspezifikation sollten in diesem Stadium des Vergabever-
fahrens vermieden werden. Sie kénnen zu Ungleichbehandlung bereits ausge-
schlossener Bieter filhren und damit die Vergabegrundsatze verletzen. Stérungen,
Unterbrechungen oder gar Aufhebungen des Vergabeverfahrens kénnen die Folge
sein. An dieser Stelle sei darauf hingewiesen, dass das Thema PPP-Vergaberecht
in einem gesonderten Leitfaden des Finanzministeriums NRW behandelt wird.

Als Bestandteil des Vertrages schlief3lich sind die Outputspezifikationen Basis der
Leistungsmessung und -kontrolle. Die in den Outputspezifikationen der Angebots-
phase enthaltenen Anforderungen an den Planungsentwurf (welcher vom Bieter in
der Angebotsphase zu erstellen ist) sowie andere Anforderungen, die im Rahmen
des Verhandlungsverfahrens vom Bieter in seinem Konzept umgesetzt werden
mussen, sollten aus den im Vertrag festgeschriebenen Outputspezifikationen he-
rausgenommen werden, da sie durch den Entwurf und das Konzept des Bieters im
Vertrag ersetzt werden. Hierdurch werden Widerspriiche vermieden und die Trans-
parenz des Vertrages gefordert. Andererseits miissen Anforderungen, die im Laufe
des Verhandlungsverfahrens definiert werden, um den ausgewahlten und ver-
handelten Bieterentwurf zu ergadnzen oder einzugrenzen, in den Vertrags-
Outputspezifikationen erganzt werden.

Erfahrungsgeman flieBen nach Vertragsabschluss im Zuge der Betriebsoptimierung
und -anderung Korrekturen in die Outputspezifikation ein, die dann als Vertragsan-
derungen verhandelt und abgeschlossen werden miissen. Auch hier sind Grenzen
durch das Vergaberecht gesetzt.

In der nachfolgenden Tabelle sind die wesentlichen Elemente des Prozesses, von
der Konzeption des Projektes bis zum Ende der Laufzeit des PPP-Vertrages zu-
sammengefasst.
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Wesentliche Elemente des PPP-Prozesses

Element im
PPP-Prozess

Beschreibung

Funktion im
PPP- Prozess

Grundlagenermittlung, Wirtschaftlichkeitsberechnung, Organisationsmodell:

Basis-
Outputspezifikation

Grobe Zusammenstellung der zu erzielen-
den baulichen und betrieblichen Ergebnis-
se

Projektdefinition, Be-
darfsermittlung

PSC (Public Sector Com-
parator)

Berechnung der Kosten bei Realisierung
des Projektes durch den o6ffentlichen Sek-
tor als Vergleichsgrofie fir die PPP-
Varianten

Basis des Varianten-
vergleichs und des Wirt-
schaftsplans

Risiko Matrix
Risiko Bewertung

Definition und Zuordnung von Projekt-
risiken;
Ermittlung von Kostenvergleichswerten

Basis des Varianten-
vergleichs und des Wirt-
schaftsplans

Markterkundungs-
gesprache

Frihzeitige Einbindung von potentiellen
Bietern

Angemessene Berlick-
sichtigung des Marktes

Vergleich der Realisie-
rungsvarianten
(Option Appraisal)

Darstellung, Bewertung und Vergleich
verschiedener (6ffentl. und priv.) Realisie-
rungsvarianten

Erarbeitung der wirt-
schaftlichsten Variante

Wirtschaftlichkeits-
prognose
(Outline Business Case)

Ausfuhrliche Wirtschaftlichkeitsprognose
fur die ausgewahlte Variante mit Einschat-
zung der Effizienzvorteile

Entscheidung der politi-
schen Gremien

Vergabeverfahren:

EU-Bekanntmachung
Teilnahmewettbewerb

Er6ffnung des Teilnahmewettbewerbs,
Festlegung von Auswahlkriterien, Aus-
wertung der Bewerbungen, Interviews

Auswahl von geeigne-
ten Bewerbern flir das
Verhandlungsverfahren

Instruktionen fiur die An- Detaillierte Beschreibung und Definition Angebotsunterlage

gebotsbearbeitung des Angebotformats und seiner Struktur

Angebotsaus- Terminierung, Kriterien und Gewichtungen | Angebotsunterlage

wertungsverfahren fur die Auswertung der Angebote

Projektdefinition Erlauterung des Projektes und Randbe- Angebotsunterlage
dingungen flr das Angebot

Outputspezifikation Spezifizierung der zu vergebenden Ser- Angebotsunterlage
vices und geforderten Qualitaten Vertragsbestandteil

Zahlungsmechanismen Definition der Vergltung als Instrument Angebotsunterlage
zur Kontrolle und Steuerung des Bieters Vertragsbestandteil

Beschreibung der Regime zur standigen Selbstkontrolle und Angebotsunterlage

Leistungsiiberwachung Dokumentation der Leistungen durch die Vertragsbestandteil

Projektgesellschaft selbst
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Element im
PPP-Prozess

Beschreibung

Funktion im
PPP- Prozess

PPP-Vertragsentwurf Zentraldokument im Vertragsverhéltnis Angebotsunterlage
zwischen Offentlichem Auftraggeber und Vertragsbestandteil
Projektgesellschaft

Bereitstellung von Pro- Sammlung aller erhobenen Planungsdaten | Angebotsunterlage

jektdaten und Vorunter-
suchungen

und Informationen Uiber das Projekt

Verhandlungen:

Auswertung und Ver-
handlung der Angebote

Durchfiihrung des Bewertungsverfahrens,
Klarstellung und Verhandlung mit den
Bietern, ggf. Einforderung eines abschlie-
Renden Angebotes und Auswahl des be-
vorzugten Bieters

Ermittlung des bestge-
eigneten Angebotes und
des bevorzugten Bieters

Abschluss der Planung
und evtl. Baugenehmi-

gung

Spezifizierung des Bietervorschlages und
Weiterentwicklung bis zur endguiltigen
Vertragsgrundlage

Bietervorschlag als Ver-
tragsgrundlage

Wirtschaftlichkeits-
nachweis
(Final Business Case)

Wirtschaftlichkeitsnachweis bezogen auf
das endverhandelte Angebot

Beleg der Wirtschaft-
lichkeit

Vertragsabschluss

Vergabe

Realisierungs- und Betriebszeit:

Bauphase Realisierung des Betreiberentwurfes Leistungsbeginn durch
die Projektgesellschaft,
Kontrolle durch die 6f-
fentliche Hand

Betriebsphase Einrichtung/Umstellung des Betriebs, Be- Betrieb durch Projektge-

trieb und Instandhaltung der Anlage sellschaft, Kontrolle

durch 6ffentliche Hand

Anderungsmanagement Einfiihrung von Anderungen und Ergén- Vertragsanpassungen

zungen in Planung, Realisierungs- und
Betriebskonzept

Abschluss und Riickgabe

Abschluss der Vertragslaufzeit;
Vorbereitung fiir die Riickgabe an den
oOffentlichen Sektor

Optionen fiir Vertrags-
verlangerung oder Ver-
tragsbeendigung
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9. VERGLEICH MIT ANDEREN AUSSCHREIBUNGSVERFAHREN

Zum Abschluss dieses Leitfadens soll noch einmal beleuchtet werden, worin sich
die Ausschreibung eines PPP-Projektes (mit Hilfe von Outputspezifikationen) von
anderen offentlichen Planungs-, Bau- und Dienstleistungsausschreibungen aus
technischer Sicht unterscheidet.

Im o6ffentlichen Sektor werden traditionell Planungsleistungen, Bauleistungen und
betriebliche Leistungen separat ausgeschrieben, unter Anwendung der VgV (Ver-
gabeverordnung), die fiir die drei Leistungsbereiche unterschiedliche Verdingungs-
ordnungen vorschreibt: Die Vergabe von Planungs- und Beratungsleistungen wird
nach VOF (Verdingungsordnung flr freiberufliche Leistungen), die Vergabe von
Bauleistungen nach VOB/A (Verdingungsordnung fir Bauleistungen Teil A) und die
Vergabe von Lieferungen und Betriebsleistungen wird nach VOL/A (Verdingungs-
ordnung fur Leistungen Teil A) vergeben. Fir alle gelten unterschiedliche Regelun-
gen bzgl. Leistungsbeschreibung, Selektion der Bieter, Prifung der Angebote, Fris-
ten, etc.

PPP-Projekte umfassen in der Regel alle drei 0.g. Leistungsbereiche. Nach gegen-
wartiger Rechtsauffassung und internationalem Vorbild kénnen diese Leistungen im
Verhandlungsverfahren, mit vorgeschaltetem EU-weitem Teilnahmewettbewerb
ausgeschrieben und vergeben werden, entweder nach VOB/A oder nach VOL/A.
Die rechtliche Komponente wird in diesem Leitfaden nicht weiter behandelt, es wird
auf den Vergabeleitfaden des Finanzministeriums NRW zu diesem Thema verwie-
sen.

Die Leistungsbeschreibung mit Hilfe von Outputspezifikationen und Zahlungsme-
chanismen fir PPP-Projekte beschreibt, wie in diesem Leitfaden bereits eingehend
erlautert, die Anforderungen an das Zusammenwirken von Bauwerk und Service-
leistungen in Form von geforderten Leistungsergebnissen und Verflgbarkeiten.
Dies ist mit den in Deutschland bisher Ublichen Ausschreibungsmethoden fiir Bau-
leistungen (Leistungsbeschreibung oder Leistungsprogramm) oder betriebliche Leis-
tungen (Leistungsbeschreibung oder Service-Level-Agreements (SLA)) nicht zu
realisieren, wenngleich sich Elemente jeder dieser Methoden in einer PPP-
Ausschreibung wiederfinden.

Eine PPP-Ausschreibung ist auf die gemeinsame Leistungserbringung (also den
Output) von Bauwerk und Service ausgerichtet. Sie soll Synergien herbeifiihren und
férdern, maximale Gestaltungsfreiheiten zulassen, gleichzeitig aber auch alle not-
wendigen und gewlinschten Restriktionen vorgeben, die von den an Planung, Bau,
Betrieb und Instandhaltung Beteiligten sowie den entsprechenden Vorschriften und
bisher gemachten Erfahrungen bestimmt werden.

In der nachfolgenden Tabelle werden vier Methoden der Ausschreibung von Bau
und Serviceleistungen mit der PPP-Ausschreibung unter bestimmten Gesichtspunk-
ten verglichen und nach Erfahrungen von EC Harris bewertet. Die Aufstellung zeigt,
dass die Ausschreibung von Planung, Bau, Betrieb und Instandhaltung als PPP-
Modell wesentlich komplexer und damit personal- und zeitaufwandiger ist als alle
hier zum Vergleich herangezogenen Verfahren.
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Dem hoheren Aufwand stehen aus der Sicht des Auftraggebers jedoch deutlich
geringere Lebenszykluskosten und héhere Qualitdten in Bauausfihrung und Servi-
ce entgegen (also Best Value for Money), was diese Option fiir 6ffentliche Bauherrn
so interessant macht.

Sollte sich dieses Verfahren in Deutschland etablieren, wie es zum Beispiel in
GroRbritannien der Fall ist, dann ist im Bereich der Ausschreibung und Vergabe im
Laufe der Zeit mit deutlichen Vereinfachungen zu rechnen. Insbesondere die Stan-
dardisierung vieler Verfahrensprozesse wird Auftraggebern dazu verhelfen, schnel-
ler und besser auszuschreiben. Auftragnehmern wird dadurch die Méglichkeit gebo-
ten, die Ausschreibungen besser einzuschatzen und prazisere Angebote sowie ge-
nauere Preisermittlungen zu erstellen, was wiederum dem &ffentlichen Auftraggeber
mit besseren Ergebnissen, also besseren Preis-Leistungs-Verhaltnissen, zugute
kommt.

Die Leitfaden des Finanzministeriums NRW sind erste wichtige Schritte in diese
Richtung.
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PPP-Leistungsbeschreibung im Vergleich mit anderen Ausschreibungsverfahren

Bauleistungen mit
Leistungsverzeichnis

Planung und Bau mit
Leistungsprogramm

Betriebliche Leistungen
m. Leistungsverzeichnis

Betriebliche Leistun-
gen mit Service Level
Agreements

PPP- Planung, Bau und
Betrieb mit
Outputspezifikationen

Vertrags-
gegenstand

Konkrete, qualitativ und
quantitativ spezifizierte
Bauleistungen

Konkrete, qualitativ und
funktional spezifizierte
Bauaufgabe, inkl. Entwurf

Konkrete, qualitativ und
quantitativ spezifizierte
Dienstleistungen

Dienstleistungsergeb-
nisse bezogen auf vor-
gegebene bauliche An-
lagen

Dienstleistungsergebnis-
se als Produkt aus Servi-
ce und Gebaudekonzep-
tion; Anforderungen an
die Bauwerke

Beschreibung
der Leistung

Leistungsverzeichnisse
und Ausfuhrungsplanung
(Input-orientiert)

Entwurfsplanung, Bau-
und Qualitatsbeschrei-
bung
(Output-orientiert)

Detaillierte Beschreibung,
einschl. Servicedauer und
-frequenz, (Input-
orientiert)

Outputorientierte Be-
schreibung der geforder-
ten Servicelevel (Servi-
celevel Beschreibung)

Outputorientierte Be-
schreibung der geforder-
ten Servicelevel und der
Anforderungen an das
Bauwerk
(Outputspezifikationen)

Vergiitung der
Leistungen

I. d. R. nach tatsachlich
erbrachten Leistungen
(EP-Vertrag)

I. d. R. nach Pauschal-
preis; ggf. Sonderregelun-
gen fUr Leistungsande-
rungen

Nach tatsachlich erbrach-
ten Leistungen oder Pau-
schalpreis

Zahlungsmechanismen
gekoppelt an Service
Level Beschreibung
(Grundpreis u. (Bonus-)
Malussystem fiir Servi-
cequalitat und -
verflgbarkeit)

Zahlungsmechanismen
gekoppelt an Outputspe-
zifikationen (Grundpreis
u. (Bonus-) Malussystem
fur Verfigbarkeit und
Leistungen bei Gebaude
und Services).

Vergiitung von
Leistungs-
dnderungen

Jede Anderung fiihrt zur
Anpassung der Vergi-
tung, entweder Uber im
Vertrag enthaltene Positi-
onen oder Uber Vertrags-
anderungen.

Erhebliche Anderungen
fuhren zu Veranderungen
von Vertrag und Pau-
schalpreis.

\Variante: Maximalpreis-
begr. (GMP) oder Teilung
von Mehr- oder Minder-
kosten

Anderungen fiihren zur
Anpassung der Vergi-
tung, entweder Uber im
Vertrag enthaltene Positi-
onen oder Uber Vertrags-
anderungen.

Anderungen des gefor-
derten Serviceergebnis-
ses flhren zu Vertrags-
und Preisanderungen.
Aufwandsanderungen
sind nicht preisrelevant,
Leistungsmangel flihren
zu Zahlungseinbehalten.

Anderungen des gefor-
derten Serviceergebnis-
ses oder des Bauentwur-
fes flhren zu Vertrags- u.
Preisanderungen.
Aufwandsand. sind nicht
preisrelevant, Leis-
tungsmangel fihren zu

Einbehalten.




PPP-Leistungsbeschreibung im Vergleich mit anderen Ausschreibungsverfahren

Bauleistungen mit
Leistungsverzeichnis

Planung und Bau mit
Leistungsprogramm

Betriebliche Leistungen
m. Leistungsverzeichnis

Betriebliche Leistun-
gen mit Service Level

PPP- Planung, Bau und
Betrieb mit

Agreements Outputspezifikationen
Wahrschein- Preisveranderung obliga- [Hoch, Hoch, Mittel. Geringer, da Anforderun-
lichkeit der torisch, da kein Pauschal- [da Anderungen des Bau- [da zur Steuerung der Nur bei Anderungen der |gen an Service und Bau

Preisanderung
nach Vertrags-

preis.

entwurfes oder Ergan-
zungen regelmafig vor-

Ergebnisse meist vergi-
tungspflichtige Leistungs-

Anforderungen an den
Service (Servicelevel).

langer u. genau mit Bie-
ter abgestimmt werden.

abschluss kommen. anpassungen notwendig \Voraussetzung: Output-
sind. spezifikationen missen
das Zusammenwirken
von Bau und Betrieb voll
erfassen.
Risiko einer Mittel. Mittel. Gering. Gering, Gering.
deutlichen Hohe Planungssicherheit |Geringere Planungssi- Anderungen der Services |Anderungen der vorge- |Anderungen des Service-
Preiserh6hung |bei Vertragsabschluss, cherheit bei Vertragsab- |gehen zwar weitgehend |gebenen Servicelevel |levels oder Bauentwurfes
fiir den AG jedoch gehen alle Pla- schluss und keine eindeu- |zu Lasten des AG, jedoch|flhren i.d.R. nicht zu fuhren zu rel. geringen
nungs- und Koordinations-|tige Preisregelungen. auf niedrigem Niveau. Ubermafigen Mehrkos- |Preiséanderungen (bez.
fehler voll zu Lasten des |Risiko wird jedoch teilw. ten. auf den Lebenszyklus).
AG. durch GU getragen. Ubrige Risiken zu gro-  |Andere Risiken zu
GMP verringert Risiko. Ren Teilen beim AN. groRen Teilen beim AN.
Preisniveau- Mittel. Mittel: Mittel. Gut, Sehr gut,
Leistungs- Einsparungen durch de- [Verhandlungsvorteile bei [Vorteil der detaillierten da dem AN alle Mog- da Bauwerk und Services
verhaltnis taillierte Ausschreibung  [Subuntern. u. Optimie- Ausschreibung einzelner [lichkeiten gelassen wer- |[durch outputorientierte

wird durch geringen Ver-
handlungsspielraum so-
wie teurere Planung und
Koordinierung aufgewo-
gen.

rungspotential in der Pla-
nung steht GU-Zuschlag
entgegen.

GMP Risikozuschlag er-
hoht den Preis.

Services wird durch man-
gelnden Verhandlungs-
spielraum aufgewogen

den seinen Service zu
optimieren.

Ausschreibung u. Zah-
lungsmechanismen im
\Verhandlungsverfahren
auf ein optimales Preis-
Leistungsverhaltnis ge-
bracht werden kénnen.
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PPP-Leistungsbeschreibung im Vergleich mit anderen Ausschreibungsverfahren

Bauleistungen mit
Leistungsverzeichnis

Planung und Bau mit
Leistungsprogramm

Betriebliche Leistungen
m. Leistungsverzeichnis

Betriebliche Leistun-
gen mit Service Level

PPP- Planung, Bau und
Betrieb mit

Agreements Outputspezifikationen
Qualitét der Hoch, Mittel. . Mittel. Hoch, Sehr hoch,
Leistungen durch detaillierte Planung |Planung und Uberwa- Serviceleistungen werden |Serviceleistungen wer- |Service u.- Bauwerks-

und Uberwachung der

chung liegen beim GU,

nicht ausdrticklich gemes-

den standig gemessen

qualitat sowie -

Ausfuhrung. eine detaillierte Kontrolle |sen und gesteuert. und durch Zahlungsme- |verfligbarkeit werden
durch den AG ist nicht chanismen optimal ge- |mntl. gemessen und
ublich. steuert. durch Zahlungsmechan.

gesteuert. Hohe Bauqua-

litat ist Basis flr Bieter

Profit im Betrieb.
Realisierungs- |Mittel. Geringer, k.A. k.A. Zurzeit hoch,

zeit

Ausfiihrungsplanung
muss vor Vergabe einzel-
ner Leistungen abge-
schlossen sein.

Auftrag kann nach Bau-
genehmigung erteilt wer-
den, Vergabe an Subun-
ternehmer einfacher und
kirzer.

da Vorbereitungen und
VVerhandlungsverf. auf-
wandig. Nach Vergabe
schnelle Realisierung
moglich.

Organisation
des offentlichen
Auftraggebers

Hoher Personaleinsatz fiir
Planung und Abwicklung
notwendig. Geringere
Komplexitat durch vertrau-
tes Prozedere.

Geringer Personaleinsatz,
da fast alle Leistungen bei
GU liegen. Gutes Control-
ling notwendig.

Mittlerer Personaleinsatz
fur Ausschreibung, Ver-
gabe und Uberwachung
der Leistungen.

Geringer Personalein-
satz, da Uberwachung in
der Regel durch den AN
selbst erfolgt.

Hoher Einsatz von Spe-
zialisten bis zur Vergabe,
geringer Einsatz im Be-
trieb, da AN sich selbst
Uberwacht. Gutes Cont-
rolling notwendig.
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ANLAGE 1
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MUSTERSTRUKTUR OUTPUTSPEZIFIKATIONEN
FUR DEN UMBAU UND NEUBAU VON SCHULEN



Inhalt Erforderlich fiir

Neubau Sanie-
Umbau  rung

1. Einfiihrung
1.1 Ubersicht X X

1.2 Ziele des Auftraggebers X X

2. Informationen

2.1 Anmerkungen zur aktuellen Schulpolitik und —situation X X
2.2 Vorhandene Schulen und Einrichtungen X
2.3 Schulentwicklungsplanung - Generell X X
2.4 Schulentwicklungsplanung — Standortbezogen X X
2.5 Erforderliche Kapazitaten X X

2.6 Anforderungen an die zu erbringende Planung

Entwurfsvorgaben X
Planungsqualitaten X X
Planungswiinsche X X

2.7 Detaillierter Raum- und Flachenbedarf

Ubersichtsmatrix X
Raumbeziehungen X
AulRenbereiche X

2.8 Ortliche Gegebenheiten

Genehmigungsplanung, Auflagen X X

Zuganglichkeit X X
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Inhalt Erforderlich fiir

Neubau Sanie-
Umbau  rung

Gutachten X X
Asbest, PCB X
Sonstige Kontamination X
Umweltbelange und —auflagen X X
2.9 Terminplan X X
2.10 Ausflihrungsvarianten X X
2.11 Grundstiicksangelegenheiten X X
2.12 Informationen zum Referenz-Projekt X X
2.13 Ausschliisse X X

3. Anforderungen an Planung und Bau

3.1 Sanierung und Umbau X X

3.2 Neubauten X

3.3 Projektsteuerung

Geforderte Planungsvorschldge und Unterlagen X X
Ablauf der Arbeiten X X
Projekthandbuch X X
Kommunikationsstruktur X X
Qualitatssicherung X X
Planungs- und Dokumentationshinweise X X
Bauarbeiten X X
Zufahrtsbedingungen X X
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Inhalt Erforderlich fiir

Neubau Sanie-
Umbau  rung

Baustellenrestriktionen X X
Sicherheits- und Gesundheitsschutz X X
Abbruchbedingungen X X
Baustellensicherung X X
3.4 Anforderungen aus Planungs- und Baurecht X X
3.5 Anforderungen aus Richtlinien und Empfehlungen X X
3.6 Raumdatenblatter und Spezifikationen X X
3.7 Emissions- und Immissionsschutzanforderungen
(Schall, Warme, Licht, Wasser) X X
3.8 Anforderungen an Energie- und Ressourceneinsparung X X
3.9 Anforderungen an Baukonstruktion und Statik X X

3.10 Bauliche Standards

Décher X X
Regenwasserableitung X X
Auflenwande Fassade X X
Fenster X X
Tdren X X
Beschlage X X
Zugang und Verkehrswege X X
Innenwénde X X
Oberflachen X X
Lagerhaltung X X
Nass- und Umkleiderdume X X
Technikschachte und —leitungen X X
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Inhalt Erforderlich fiir

Neubau Sanie-
Umbau  rung

Brandschutz X X
Beschilderungen X X
Wetterschutz X X

3.11 Heizung, Liftung, Kélte, Wasser, Sanitar

Heizung X X
Ldftung X X
HeilR- und Kaltwasser X X
Sanitar- und Toilettenanlagen X X
Entwasserung X X
Gas und Pressluft X X
Sprinkleranlagen X X

3.12 Elektroinstallationen

Hauptverteilung X X
Beleuchtung X X
Stromversorgung X X
Uhren X X
Signaltdéne, Lautsprecher X X
Abdunklung X X
Feueralarm X X
Einbruchalarm X X
Uberwachungskameras und Bildschirme X X

3.13 Spezielle Installationen

Personen- oder Lastenaufziige X X
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Inhalt Erforderlich fiir

Neubau Sanie-
Umbau  rung

TV X X
IT X X
Zugangskontrollen X X
Telefonanlage X X
3.14 Mdbel und Einrichtungen X X
3.15 AulRenanlagen X X

4. Anforderungen an Betrieb und Instandhaltung

4.1 Generelle Standards und Anforderungen

Verflgbarkeit der Schule X X
Nutzung der Schulen durch Dritte X X
4.2 Provisorische Services wahrend der Bauphase X

4.3 Kontrollen und Selbstiiberwachung

Vertragsmanagement X X

Vertrags-Monitoring X X

Help-Desk X X
4.4 Anforderungen an die Beschreibung der Services X X
4.5 Reinigung und Abfallmanagement X X
4.6 Gebaudesicherung, Sicherheits- und Gesundheitsschutz X X
4.7 Instandhaltung von Geb&uden, Technik und Ausstattung X X
4.8 Instandhaltung AuRenbereiche X X
4.9 Versorgung X X
4.10 Hausmeister, Uberwachung X X
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Inhalt Erforderlich fiir

Neubau Sanie-
Umbau  rung

4.11 Mdblierung und Ausstattung X X
4.12 Informations- u. Kommunikationstechnologie (ICT) X X
4.13 Catering X X

5. Zu iiberwachende Standards

5.1 Leistungsstandards X X

5.2 Verflgbarkeitsstandards X X

6. Anderungsprozeduren

6.1 Errichtungsphase X X
6.2 Betriebsphase X X
Anlagen:

1 Referenz Dokumentation X X
2 Raumdatenblatter X X
3 Verfugbarkeits- und Leistungsstandardtabelle ) )
4 Zusammenfassung der Verfligbarkeitskriterien ) )
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ANLAGE 2 BEISPIELE FUR OUTPUTSPEZIFIKATIONEN

26



BEISPIEL FUR OUTPUTSPEZIFIKATIONEN ZU
DEN PUNKTEN 3.10 BIS 3.15 DER ANLAGE 1

3.10 Bauliche Standards

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, die in den Outputspezifikationen beschriebenen
Planungsanforderungen zu bericksichtigen, und er soll sich auRerdem an die An-
forderungen der Raumdatenblatter halten.

Zusatzlich zu diesen Anforderungen soll der Auftragnehmer jedoch die folgenden
Anforderungen erflllen:

Kommentar: Bei der Beschreibung der nachfolgenden Anforderungen muss sicher-
gestellt werden, dass diese Anforderungen mit den Planungsanforderungen (liber-
einstimmen und die gesetzten Verfligbarkeitsstandards und Leistungsstandards
auch erreicht werden kénnen.

Décher
Dachkonstruktionen sollen die folgenden Anforderungen erfillen:
e Sie sollen wasser- und winddicht konstruiert sein.

e Material und Konstruktion der Dacher sollen minimale Wartung erfordern, um
damit verbundene Unterbrechungen des Schulbetriebes zu vermeiden.

e Dacher mussen so konstruiert werden, dass sie \Wasser ableiten.

e Zu beachten sind Gerausche des Regens auf bestimmten Dachmaterialien und
bei innenliegenden Fallrohren. Eine angemessene Ldsung, solche Gerausche
zu reduzieren ist herbeizufiihren.

e Bei der Auswahl der Dachoberflachen ist zu beachten, dass keine stérenden
Lichtreflexionen und UbermafRigen Temperaturschwankungen entstehen. Fir
den aufleren Zugang missen angemessene Sicherheitsvorrichtungen ange-
bracht werden.

e  Oberlichter und Dachfenster miissen derart arrangiert werden, dass genligend
Tageslicht in den darunter liegenden Raumen vorhanden ist und somit die Si-
cherheit fir die Nutzung der Einrichtungen gewahrleistet ist. Die Konstruktion
der Offnungsmechanismen fiir die Dachlichter muss so gestaltet sein, dass
Schiiler sie nicht beliebig 6ffnen kénnen. Die Offnungen sollen auRerdem ro-
bust und vandalismusresistent, insbesondere gegen Einwirkungen von Auf3en
hergestellt werden.
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Regenwasserableitung

Die Konstruktionen fiir Regenwasserableitung sollen die folgenden Anforderungen
erfillen:

Rohre und Anordnung der Regenwasserableitung mussen so konstruiert sein,
dass an ihnen nicht geklettert werden kann und dass sie nicht anfallig fir Van-
dalismus durch Fulitritte oder sonstige Beschadigungen sind.

Bestandteile und Anordnung der Regenwasserrinnen miissen so ausgebildet
werden, dass unbefugten Personen nicht der Zugang zum Dach ermdglicht
wird. Sie missen robust genug sein, dass sie bei Instandhaltungsarbeiten (z.B.
durch Leitern) nicht beschadigt werden kénnen.

AuBenwidnde und Fassade

Die Konstruktionen der Aufienwande sollen die folgenden Anforderungen erflllen:

Sie missen wasser- und wetterfest konstruiert werden.

Material und Konstruktion der AuRenwande und Verkleidung sind wartungsarm
auszufiihren, um somit etwaige Beeintrachtigungen des Schulbetriebes durch
spatere Wartungsarbeiten zu minimieren.

AuBenwande und Verkleidungen missen wartungsarm und sicher, robust und
vandalismusresistent konstruiert sein. Sie mussen sich fir die Aufnahme von
Ublichen Belastungen des taglichen Schulbetriebs eignen.

Graffiti muss einfach zu entfernen sein.

Fenster

Die Konstruktionen der Fenster sollen die folgenden Anforderungen erfillen:

Sie missen wasser- und wetterfest konstruiert sein.

Material und Konstruktion der Fenster miissen wartungsarm sein, um zukinfti-
ge Unterbrechungen des Schulbetriebs zu vermeiden.

Verglasungsbereiche, die direkter Sonneneinstrahlung ausgesetzt sind, mus-
sen mit angemessenen Blend- oder Sonnenschutzeinrichtungen versehen wer-
den. Die Auswahl richtet sich nach den Anforderungen allgemeiner Vorschrif-
ten, des Raumbuches, der Energiebilanz (Warmeschutzberechnung und zulas-
sige Raumtemperaturen).

Fenster miissen genligend Licht und naturliche Bellftung ermdglichen.

Fenster missen mit besonderer Einbruchssicherung [Stufe vorgeben] versehen
werden.
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Alle Fenster missen im geodffneten und geschlossen Zustand allen Anforderun-
gen des Sicherheits- und Gesundheitsschutzes in Schulen und 6&ffentlichen
Gebauden entsprechen. Sie dirfen sich aufen oder innen aufhaltende Perso-
nen auch wahrend der Betatigung nicht gefahrden. Fenster miissen in allen
Geschossen des Gebaudes so konstruiert sein, dass Schiiler nicht daran klet-
tern kdnnen oder nicht hinausfallen kénnen.

Die Schlielfmechanismen sollen robust sein.

Ausreichende Sicherheitsvorkehrungen fiir die Reinigung der Fenster miissen
vorgesehen werden.

Sonnen- oder Lichtschutzeinrichtungen an den Fenstern muissen derart kon-
struiert sein, dass keine Larmbeeintrachtigung, auch bei gedffneten Fenstern,
insbesondere bei windigen AuRenverhaltnissen, verursacht wird.

Tiiren

Die Konstruktionen der Tiren sollen die folgenden Anforderungen erfiillen:
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Turen sollen generell so konstruiert sein, dass sie ausreichend robust gegen-
Uber hoher Beanspruchung sind, minimalen Wartungsaufwand bendétigen und
die Sicherheit und den Schutz der Einrichtung gewahrleisten. Die Ausflihrung
der Tlren muss dem Alter der Schiiler, die sie benutzen, entsprechen.

AulRentliiren missen wasser- und wetterdicht sein. Sie missen so konstruiert
sein, dass sie sicher und vandalismusresistent sind. Sie miissen jederzeit
sicher und einfach zu bedienen sein. Auf’en und innen sind FulRabstreifer an-
zuordnen.

Innentiren im Gebaude missen fiir ihren vorgesehenen Zweck geeignet sein.
Die Dimensionierung muss fir die vorgesehenen Verkehrsstrome im Gebaude
bemessen sein.

Alle Tdren mussen so konstruiert werden, dass sie behindertengerechten Zu-
gang ermoglichen.

Anordnung und Anforderungen der Tiren, die das Gebaude in Abschnitte ein-
teilen, mussen mit allen geltenden Vorschriften und Genehmigungen Uberein-
stimmen und mit der Feuerwehr abgestimmt werden.

Turen in Fluren, wie in den Raumdatenblattern beschrieben, miissen mit Sicht-
fenstern versehen werden, die eine verkehrssichere Durchsicht fir Erwachse-
ne, Schiler und Rollstuhlfahrer erméglichen.

Turen missen entsprechend ihrer vorgesehenen Bestimmung eine ausrei-
chende Schallreduktion leisten, entsprechend den Raumdatenblattern und allen
geltenden Vorschriften.

Tlren und Rahmen zu Lagerraumen, Tresorraumen und ahnlichen Raumen
mussen in angemessenem Male einbruchsicher sein.



Beschlage, SchlieBeinrichtungen, Schlosserarbeiten

Die Konstruktion von Beschlagen und SchlieReinrichtungen soll die folgenden An-
forderungen erfillen:

Der Auftragnehmer muss alle Tiren zu Radumen und Magazinen / Lagern, etc.
so ausflihren, dass sie mit einem geeigneten SchlieRsystem verschlossen wer-
den kdnnen.

Die detaillierten und entsprechenden Anforderungen an das SchlieRsystem der
einzelnen Raume sind mit dem Auftraggeber abzustimmen.

Alle Beschlage und SchlieReinrichtungen sollen robust und strapazierfahig sein.

Die Turschliel3einrichtungen sollen das Alter der Kinder bertcksichtigen, die sie
bedienen.

Anzahl, GréRe und Anordnung von Briefkdsten miissen mit dem Auftraggeber
abgestimmt sein. Sie sind brandstiftungssicher auszufihren.

Tritt- und Druckbeschlage sollten an allen Flur- und Klassentiren bevorzugt
werden, um den Wartungsaufwand und damit verbundene Beeintrachtigungen
des Schulbetriebs zu reduzieren.

Notoffnungsmechanismen sind erforderlich fiir die Tlrschlosser der Toiletten-
kabinen.

An allen Rdumen sind Namensschilder und Nummern anzubringen. Die detail-
lierten Anforderungen an die Beschilderung einzelner Raume miissen mit dem
Auftraggeber abgestimmt sein, und nach Bedarf aktualisiert werden. [Namens-
schilder und Nummern sollen zusétzlich Blindenschrift enthalten.]

Zugang und Verkehrswege

Zugang und Verkehrswege sollen die folgenden Anforderungen erfiillen:

Der Haupteingangsbereich der Schule soll eindeutig erkennbar sein und fir die
Spitzenbelastung angemessen dimensioniert sein.

Fir Besucher der Schule muss es einen beaufsichtigten und deutlich erkennba-
ren (durch Beschilderung am Haupteingang) Eingangspunkt zu den Gebauden
geben.

Flure und Durchgangsbereiche miissen entsprechend bestehender Vorschriften
und Richtlinien, insbesondere den Brandschutzbestimmungen gestaltet werden
und mit der Feuerwehr abgestimmt werden.

Flure sollen eine angemessene Breite haben und Hauptdurchgangswege soll-
ten nicht schmaler als 2,00m sein. Als Zugang zu einzelnen Raumen kdnnen
schmalere Flurbreiten in Abhangigkeit besonderer Umstande und Verkehrsfliis-
se akzeptiert werden.
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In neuen Einrichtungen ist eine minimale Raumhdéhe (gemessen von OKF-
FuRboden bis zur UKF-Decke) von 3,00m erforderlich, sofern geltende Vor-
schriften keine anderen HoOhen vorschreiben. Zusatzlich vorhandenes
Raumvolumen sollte an geeigneten Stellen ausgenutzt werden.

Innenwénde

Die Konstruktion der Innenwande soll die folgenden Anforderungen erfillen:

Innenwénde miissen das geeignete Mal® an Schallreduktion leisten und in
Ubereinstimmung mit einschlagigen Normen, Vorschriften und Schulbaurichtli-
nien ausgefihrt sein. [ggf. Schallddmmmale vorgeben].

Oberflachen

Die Ausbildung der Oberflachen soll die folgenden Anforderungen erfiillen:
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Oberflachen sollten entsprechend den Raumdatenblattern ausgefiihrt werden.
Sie mussen fiur die jeweils vorgesehene Nutzung geeignet sein.

Wandoberflachen sollten dauerhaft, einfach zu reinigen und wo erforderlich
feuerbestandig sein. Sofern wasserldsliche Beschichtungen nicht geeignet sind,
durfen l6sungsmittelhaltige Farben nur unter Abwagung der damit verbundenen
Risiken fur den Gesundheitsschutz der Nutzer, unter Einhaltung aller gesetzli-
chen Vorgaben und Richtlinien angewandt werden.

Die Oberflachen der Fullbdden sollten rutschsicher [ggf. R-Klasse vorgeben],
dauerhaft und einfach zu reinigen sein.

Die Oberflachen der FuRbdden sollten in Bereichen, in denen Wasser verwen-
det wird, z. B. Toiletten, Umkleiden, Duschen, Kiichen, Lagerrdume, besonders
rutschsicher [ggf. R-Klasse vorgeben] sein.

Geeignete Fuliabstreifer sollen an Auflieneingangen unverschieblich und stol-
pergefahrenfrei angebracht werden. Sie missen bewirken, dass Nasse und
grobe Verschmutzungen mdglichst wenig Giber Schuhwerk ins Gebaude getra-
gen werden.

Oberflachen sollten unter Beriicksichtigung ihrer akustischen Eigenschaften
gewahlt werden. Schallreduzierende Oberflachen sind zu bevorzugen, glltige
Vorschriften und Richtlinien sind einzuhalten.

Um Menschen mit Seh- oder Hérschwéachen zu unterstitzen sollten geeignete
Farbmuster und Farbkontraste gewahlt werden. [ggf. entsprechende Richtlinien
angeben].

AuBenoberflachen sollen dauerhaft und witterungsbestandig sein.



Lagerhaltung
Die Lagerhaltung soll die folgenden Anforderungen erfillen:

e Die Lagerausstattung soll wie in den Raumdatenblattern beschrieben bereitge-
stellt werden.

e Wo gelagerte Materialien im Brandfall toxische Gase abgeben kdnnen, sind
notwendige MalRnahmen fiir eine direkte Bellftung mit Frischluft vorzusehen
(z.B. PE-Lager, in denen Gummimatten gelagert werden). Hier wird auch auf
die Vorgaben des Brandschutzes verwiesen.

e OPTION [Der Auftragnehmer soll auRerdem ein Lager fiir die verschlossene
Lagerung von explosiven und anderen gefahrlichen Materialien, einschlieBlich
Gasdruckbehalter, bereitstellen.]

Nass- und Umkleideraume

Getrennte Toiletten fur Manner und Frauen mussen bereitgestellt werden und je-
weils eine davon muss eine behindertengerechte Kabine haben. Die Toiletten der
Schiller missen von denen der Lehrer getrennt werden, einschliel3lich der Toiletten
fur behinderte Lehrer und Schiler. Die Damentoiletten miissen mit befestigten Sani-
tarabfallbehaltern ausgestattet sein, die aber von den Reinigungskraften entfernt
werden kénnen.

Umkleideraume mussen fir Jungen und Madchen getrennt und in gleicher Ausfiih-
rung bereitgestellt werden.

Die Toilettenkabinen sollen sich nach den folgenden Anforderungen richten:
e Sie mussen robust sein.

e lhre Standardhéhe betragt 2,00m bis 2,20m.

¢ Notéffnungsmechanismen fiir die Toilettenkabinen sind notwendig.

e Die Grundflache der Toilettenkabinen muss genliigend Raum flr eine sichere
Nutzung durch die betroffenen Altersgruppen bieten. Behindertentoiletten sollen
sich nach den entsprechenden Vorschriften richten.

Anmerkung: Detailpunkte der Sanitdrausstattung werden weiter unten behandelt.

Technikschéchte und -leitungen

Rohrleitungen, Kabel und weitere Ausriistungen miissen einfach flir Wartungsarbei-
ten zu erreichen sein und, wo mdglich, aufRerhalb des Blickfeldes liegen sowie fur
Unbefugte nicht manipulierbar sein.

(Anmerkung: Detailpunkte der Mechanik- und Elektroausstattungen werden weiter
unten in diesen Outputspezifikationen behandelt.)
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Beschilderungen
Die Innen- und Auflenbeschilderung soll die folgenden Anforderungen erfiillen:

e Die Einrichtungen und Raume sollen angemessen und ihrer Funktion geman
beschriftet sein. Jeder Raum soll mit Raumnummern gekennzeichnet sein. Die
Raumnummerierung muss mit dem Auftraggeber abgestimmt sein.

e OPTION [Die Beschilderung soll Blindenschrift enthalten, gem. Norm....... ]

e Die Beschilderung soll in allen Schulen Richtungsweisungen innerhalb oder
auRerhalb der Gebaude beinhalten, um eine einfache und durchgéangige Orien-
tierung auf dem gesamten Schulgelédnde zu gewahrleisten, fiir Schiler, Lehrer,
Betreiberpersonal und Besucher.

e Die Einrichtungen sollen jeweils ein Hauptauf3enschild haben, das den Namen
der Schule und andere relevante Informationen enthalt. Der Auftragnehmer hat
Inhalt und Gestaltung mit dem Auftraggeber abzustimmen. Das Hauptschild ist
wahrend der dunklen Tages- und Nachtzeiten zu beleuchten.

e AuRenbeschriftungen sollen auRerdem deutliche Hinweise fir die Besucher der
Schule enthalten, die sie vom Eingang Uber das Gelénde bis zu den fir die
Besucher relevanten Ziele fuhren.

[ )
Wetterschutz

Es ist ein allseitiger und umfassender Wetterschutz vorzusehen. D.h. innenliegende
Raume und Einrichtungen sowie Bauteile und Installationen sind gegen das Ein-
dringen von Regen, Schnee und Wind sowie gegen aufsteigende Feuchtigkeit vom
Boden gemaR Stand der Technik, geltender Vorschriften und Richtlinien zu schiit-
zen.

Es darf keine sichtbaren Anzeichen von mangelndem Wetterschutz geben. Insbe-
sondere sind hierdurch hervorgerufene Komforteinschrankungen fiir die Nutzer zu
vermeiden (z. B. durch Schimmelbefall oder Schadlinge).

3.1 Heizung, Liiftung, Kalte, Wasser, Sanitar

e Der Auftragnehmer hat sicherzustellen, dass alle Installationen den notwendi-
gen oder definierten Standards bzw. dem Stand der Technik und allen Vor-
schriften und Richtlinien entsprechen.

e Alle verbrauchten Versorgungsmedien miissen getrennt gemessen werden.

e Maximale Innengerduschspegel aller Maschinen und Anlagen und aller ande-
ren Ausriistungen missen dem Stand der Technik, sowie allen Vorschriften
und Richtlinien entsprechen.
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Die Leitungsfuhrung soll eine groRtmdgliche Flexibilitat fur die Grundrissgestal-
tung gewahrleisten.

Der Auftragnehmer soll ein zusammenhangendes Steuerungssystem fiir jede
Schulanlage liefern, einschlieRlich der Steuerung der Heizungs-, HeilRwasser-, Lif-
tungssysteme. Jeder Klassenraum/Bereich muss einzeln regulierbar sein.

Heizung

Die Heizungsanlagen sollen folgende Anforderungen erfiillen:

Das System soll robust und dauerhaft sein.

Der Auftragnehmer soll gewahrleisten, dass ein Notfallsystem vorhanden und
verflgbar ist, um die Verfligbarkeit der Schule bei Systemstérungen aufrecht-
erhalten zu kénnen.

Die Systeme sollen flexibel genug sein um eine multifunktionale Nutzung der
Gebaude, einschliellich einer Nutzung durch Dritte, ohne den Verlust der
Energieeffizienz und den Einsatz von komplexen Steuerungs- und Bediensys-
temen zu erreichen.

Die Verlegung der Heizungsleitungen soll optisch generell verdeckt erfolgen. In
kleinen Stoérungsfallen und zu Wartungszwecken muss eine Reparatur und Zu-
ganglichkeit moglich sein, ohne den Schulbetrieb oder Verkehrswege nen-
nenswert zu beeintrachtigen oder die Bausubstanz erheblich zu beschadigen.

Wasserleitungen sollen nicht durch Raume und Bereiche gefuhrt werden, in
denen sie nennenswerte Schaden verursachen kénnen.

Temperaturen, die in den Raumdatenblattern und Leistungsanforderungen de-
finiert sind, basieren auf einer minimalen AuRentemperatur von —8° Celsius. Sie
missen zu allen Nutzungszeiten der Schule erreicht werden.

Die Beheizung von Mehrzweckrdumen muss entsprechend der jeweiligen Nut-
zung regulierbar sein.

Freiliegende Heizleitungen und Heizkérper dirfen die Maximalwerte von 43°
Celsius nicht Uberschreiten.

Wahrend der Heizperiode darf der Unterschied zwischen der Raumtemperatur
2 Meter Uber dem FuRboden um nicht mehr als 3° Celsius von der Temperatur
am FulBboden abweichen.

Jeder Raum und jede Nutzungseinheit muss gesondert regelbar sein.

Die Regelung muss so einfach gestaltet sein, dass sie durch nicht ausgebildete
Nutzer bedient werden kann.

Deckenheizungen in Klassen- und Burordumen sind nicht zuldssig, wenn nicht
zuvor demonstriert wurde, dass sie keine unangenehmen Bedingungen flr die
Nutzer erzeugen.
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Auszug aus der Zusammenfassung von Verfiigbarkeitsbedingungen zum Thema Temperaturen

In der nachfolgenden Tabelle sind alle Servicebereiche aufgefiihrt, an die Verfligbarkeitsbedingungen gekniipft sind.

Leistungsbereich

Spezifische Anforderung

Relevante Information

Verfiigbarkeitsstandard

2 |Bedingungen in Innenrdumen

21

Folgende Minimaltemperaturen sind bei AuRen-
temperaturen von - 8 °C oder hdéher einzuhalten:

Alle innenliegenden Bereiche und Sporthalle
wahrend Nicht-Sport-Veranstaltungen 20°C

Sporthalle wahrend Sportaktivitaten 16°C
Umkleiden, Sanitarrdume im Sportbereich 18°C

Bei AuRentemperaturen unter -8°C durfen die
genannten Minimaltemperaturen um 0,3 °C je
1,0 °C AuBentemperaturunterschreitung unter-
schritten werden.

Die Temperaturen werden in 1,0 m
Hoéhe in Raummitte Gber dem FuRbo-
den gemessen.

Keine Unterschreitung der genannten
Temperaturen wahrend der Nutzungs-
zeiten.

22

Temperaturen 2 m Uber der Bodenflache eines
innenliegenden Raumes diirfen nicht um mehr
als 3 °C Uber der Temperatur in Bodenhdhe
liegen.

Keine Uberschreitung der genanten
Temperaturdifferenz.

23

Die Innentemperatur darf 25°C nicht tiberschrei-
ten. Bei AuBentemperaturen tUber 25°C ist in
R&umen ohne vorgeschriebene mechanische
Beliuftung (sieche Raumdatenblatt) die maximale
Raumtemperatur gleich der AuBentemperatur.

Kein Uberschreiten der genannten
Maximaltemperaturen wéahrend der
Nutzungszeiten.

Weitere Verflgbarkeitskriterien und Leistungsstandards sind zu Baukonstruktion, Schall- und Warmeschutz, Beleuchtung und
Notbeleuchtung zusammenzustellen.
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Liftung
Liftungssysteme sollen die folgenden Anforderungen erfllen:

e Standard sind die durch die Bautechnik und die Raumdatenblatter beschriebe-
nen Bedingungen. Es sind alle geltenden Vorschriften und Richtlinien sowie der
Stand der Technik zu beriicksichtigen.

e Alle Methoden der Liftung (z. B. natirlich, passiv oder mechanisch) missen
ins Gebaude integriert und mit dem Brandschutzkonzept abgestimmt sein. Die
Systeme mussen flexibel genug sein, um reduzierte Luftungsraten fiir geringe
Raumbelegungen oder Nutzungen wahrend der Nebenzeiten zu ermdglichen.

e Alle Innenbereiche des Gebaudes, auller Toiletten und Umkleideraume, mis-
sen in Ubereinstimmung mit den Bauanforderungen bellftet werden.

HeiB- und Kaltwasserinstallationen
HeilR- und Kaltwasserinstallationen sollen die folgenden Anforderungen erfillen:

e Der Auftragnehmer muss Wasserleitungen bis zu den Entnahmestellen, in ge-
eigneter und zugelassener Ausfiihrung, in ausreichender Dimensionierung und
in angemessener Temperatur bereitstellen.

e Der Auftragnehmer muss geeignete Systeme der Wasserspeicherung und
Warmwasseraufbereitung bereitstellen, die mit den geltenden Vorschriften
Ubereinstimmen, einen energieeffizienten Betrieb sicherstellen und alle Anfor-
derungen des Gebaudebetriebs erfiillen.

e Die Temperatur der HeiBwasserversorgungseinrichtungen der Bader, Duschen
und Wasserhahne, die von den Schiilern bedient werden, darf 43°C nicht Uiber-
schreiten.

e Die Systeme missen hinsichtlich ihres Verfahrens, ihrer Funktion und dem
speziellen Bereich, den sie versorgen, sicher funktionieren.

e Alle Wasserversorgungsinstallationen mussen sich nach den Anforderungen
der geltenden Vorschriften und Richtlinien richten und in Ubereinstimmung mit
den geltenden Bestimmungen des Gesundheitsschutzes installiert und betrie-
ben werden. Insbesondere ist hier die Vorbeugung und Kontrolle in Bezug auf
Legionellenbefall zu beachten.

e Wasserspeicher missen so angeordnet werden, dass sie ohne Stérung des
Schulbetriebes gereinigt werden kénnen und die oben genannten Anforderun-
gen erfillen.

e Brauchwasserentnahmestellen missen mit “Kein Trinkwasser” deutlich sichtbar
gekennzeichnet sein und dirfen nicht in Bereichen angeordnet werden, zu de-
nen Schuler unbeaufsichtigt Zugang haben.
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Sanitar- und Toilettenanlagen

Die Ausstattung der Sanitdranlagen ist gemaR allen geltenden Vorschriften und
Richtlinien auszufihren. Hierbei sind insbesondere die Anforderungen an Schulen
und Arbeitsstatten zu berucksichtigen.

Die sanitaren Ausstattungen sollen die folgenden Anforderungen erfiillen:

Toilettenspulkasten sollen als Unterputzkonstruktion ausgefihrt werden.

WC-Sitze sollen durch eine besonders stabile Halterung mit der Toiletten-
schussel verbunden sein.

Grofe und Anbauhdhe der sanitdren Einrichtungen mussen fir ihren Ort an-
gemessen sein, unter Beriicksichtigung der Bediirfnisse behinderter Personen
und der in den Schulen unterrichteten Altersgruppen.

In Waschbeckennédhe sind in den Schilernassraumen keine Steckdosen zuge-
lassen.

Armaturen sind robust und schwer manipulierbar, in Abstimmung mit dem Auf-
traggeber auszufiihren.

Handwaschbecken miissen mit Hilfe einer soliden und schwer manipulierbaren
Konstruktion befestigt werden. Dies kann z. B. durch eine zentrische Unterstuit-
zung erfolgen. Beschadigungen, z. B. durch Sitzen der Schiler auf dem
Waschbecken, muss vorgebeugt werden.

Die Einbauhdhe der Spiegel soll fir die vorgesehenen Benutzer angemessen
sein.

Die Anordnung der Toilettenbereiche ist derart zu gestalten, dass einer Auf-
sichtsperson der Uberblick Uber sdmtliche Bereiche von der Eingangstir aus
ermoglicht wird.

Alle Einrichtungen und Armaturen in den Schilertoiletten miissen besonders
robust ausgefiihrt werden, um Beschadigungen durch Vandalismus weitgehend
vorzubeugen.

Die Erwachsenen- und Schlertoilettenbereiche sind mit angemessenen Vor-
raumen auszustatten.

Entwiasserung

Entwasserungsinstallationen sollen die folgenden Anforderungen erfillen:
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Das eingesetzte Entwasserungssystem muss unter hygienischen Bedingungen
und unter Einhaltung aller technischen Vorschriften und behérdlichen Auflagen
Schmutzwasser, Oberflachenwasser und sonstige Flissigkeiten von den Schu-
len und ihren Einrichtungen abfiihren.

Regenwasser ist gesondert abzufiihren und darf nicht dem stadtischen Abwas-
sersystem zugefiihrt werden.



Gas- und Druckluftinstallationen

Gasinstallationen und Gasgerate missen in Ubereinstimmung mit den gesetzlichen
Vorschriften, wie in den Raumdatenblattern gefordert, bereitgestellt werden.

3.12 Elektroinstallationen

e Der Auftragnehmer muss sicherstellen, dass alle Installationen den geltenden
Vorschriften und Richtlinien entsprechen.

e In den Schulen missen alle Verbrauchseinheiten des Betriebs getrennt gemes-
sen werden kdnnen.

¢  Wo immer mdglich, sollten die Wande frei von Serviceleitungen sein, um eine
groRtmogliche Flexibilitat fir die Grundrissgestaltung zu erreichen.

Der Auftragnehmer soll ein zusammenhangendes Steuerungssystem fir die Haus-
technik liefern. Die Steuerung der Raumtemperierung und Liftung muss fir jeden
Klassenraum/Bereich einzeln zu regulieren sein. Das System soll dariiber hinaus
Schnittstellen zu allen Verbrauchszahlern bieten, so dass der Verbrauch einzelner
Raume und Bereiche einzeln zu messen und zu dokumentieren ist.

Hauptversorgung und -verteilung
Die Hauptversorgungssysteme sollen die folgenden Anforderungen erfiillen:

e Hauptzentralen, Abschnittszentralen und Verteilungszentralen sollen bzgl. aller
elektrischen und mechanischen Anforderungen angemessen bemessen sein.
Alle Schaltzentralen missen in sicheren und fir Schiiler unzuganglichen Berei-
chen untergebracht sein.

e Die gesamte Ausriistung muss durch dauerhafte und deutliche Beschilderung
mit den Details ihrer Funktion und ihrem Zweck gekennzeichnet sein.

Beleuchtung
Die Beleuchtung soll die folgenden Anforderungen erfillen:

e Die Beleuchtung soll so konzipiert sein, dass sie sowohl den spezifischen An-
forderungen als auch den multifunktionalen Anforderungen aller Bereiche ge-
recht wird.

e  Steuerung und Schaltbarkeit miissen zu den Betriebsanforderungen der Schule
passen.
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Lampen und Beleuchtungsquellen sollen robust und sicher sein und fir den
jeweiligen Zweck und Einbauort geeignet sein.

Notbeleuchtungen missen gemaf geltenden Vorschriften, Richtlinien und Auf-
lagen angeordnet werden und mit den zustandigen Genehmigungsbehdrden
abgestimmt werden.

Beleuchtungsstarken missen den Raumdatenblattern sowie allen geltenden
Vorschriften und Richtlinien entsprechen.

Spezielle Beleuchtungseinrichtungen einschlieBlich der entsprechenden Be-
festigungen sollen fiir Schulauffihrungen und 6ffentliche Veranstaltungen be-
reitgestellt werden. Die Vorgaben ergeben sich aus den Raumdatenblattern.

Die AuRenbeleuchtung soll entsprechend der jeweiligen Funktion und den je-
weils geltenden Vorschriften und Richtlinien erfolgen. Dies gilt fir Parkplatze,
Sporteinrichtungen, Gehwege und Strafien sowie Eingédnge und Sicherheitsein-
richtungen.

Der Auftragnehmer muss Aulenbeleuchtungen bereitstellen, die eine sichere
Umgebung fir Menschen, Verkehr und das Gebaude ermdglichen. Stérende
Einflisse durch die Beleuchtung missen minimiert werden und innerhalb der
vorgeschriebenen Grenzen liegen, Beeintrachtigungen der angrenzenden
Nachbarschaft sollen vermieden werden.

Stromversorgung

Die Stromversorgung soll die folgenden Anforderungen erfullen:

Alle Steckdosen und Schaltkreise sind gegen Uberlastung und Fehlerstréme
abzusichern.

Der Auftragnehmer soll eine angemessene Anzahl und Verteilung von Steck-
dosen, wie zum Teil in den Raumdatenblattern detailliert beschrieben, bereit-
stellen. Steckdosen fir den generellen Wartungs-, Instandhaltungs- und Reini-
gungsbetrieb sind ausreichend zu beriicksichtigen.

Alle Schalter und Steckdosen missen robust, sicher und entfernt von maogli-
chen Gefahrenquellen angeordnet und montiert sein.

Uhren

Funkgesteuerte Uhren missen in Lehr- und Verwaltungsbereichen, wie in den
Raumdatenblattern beschrieben, bereitgestellt sein.
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Signalténe und Lautsprecher
Signalton- und Lautsprechersysteme sollen die folgenden Anforderungen erfiillen:

e Signaltonsysteme sollen durch mit dem Auftraggeber abzustimmende Tone auf
den Beginn und das Ende der Schulstunden hinweisen. Die bereitgestellten
Systeme sollen flexibel genug sein, um an Anderungen des Stundenplanes an-
gepasst werden zu kénnen. Der Signalton muss deutlich vom Feueralarm zu
unterscheiden sein und in allen Innen- und AuRenbereichen der Schule deutlich
zu horen sein, die Lautstéarke muss bereichsweise regelbar sein. Die Systeme
mussen Uber voreinstellbare Zeiten mit Automatikabschaltung verfiigen.

e OPTION [Es sollen Lautsprecheranlagen bereitgestellt werden, die Sprach- und
Musiknachrichten in der gesamten Schule ibertragen kénnen. Das System soll
vom Schulsekretariat zu betreiben sein. Das System soll fiir zukiinftige Erweite-
rungen geeignet sein.]

e Audiosysteme sollen wie in den Raumdatenblattern beschrieben bereitgestellt
werden.

Blitzschutz

Alle Geb&ude sollen mit geeigneten Blitzschutzsystemen in Ubereinstimmung mit
geltenden Vorschriften und Richtlinien ausgestattet sein.

Feueralarm

Feueralarmsysteme sollen in allen Schulen bereitgestellt werden und sich nach den
folgenden Anforderungen richten:

e Der Auftragnehmer soll Systeme bereitstellen, die den geltenden Vorschriften,
Richtlinien und Genehmigungsauflagen entsprechen.

e Die Feuerwarnmeldung soll akustisch und optisch erfolgen, so dass sie in allen
Bereichen der Schulen deutlich wahrzunehmen ist.

Einbruchsicherung

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, die Gebdude mit umfassenden Einbruchs-
sicherungssystemen auszustatten. Zugangskontrollen an allen Eingéngen in die
Gebaude und in speziell gekennzeichnete Bereiche sind zu installieren, gemaf vor-
gegebener Sicherheitsstufe und Norm. Die Systeme miissen durch eine autorisierte
Gesellschaft fir Sicherheitstechnik unterhalten werden. Das Alarmsystem muss fir
Fernliberwachung geeignet sein.

40



3.13 Spezielle Installationen

Die folgenden speziellen Installationen sollen bei allen Schulen bereitgestellt wer-
den und sich nach den folgenden Anforderungen richten:

Personen- und Lastenaufziige

Aufzlige sollen bereitgestellt werden, die die Nutzung der Schulanlage durch Geh-
behinderte und Rollstuhlfahrer ermdglichen und entsprechend geeignet sind. Ab-
messungen und Ausstattung missen den geltenden Vorschriften und Richtlinien
entsprechen (ausreichend fiir einen Rollstuhlfahrer mit Begleitperson). Folgende
Anforderungen sind zu erfillen:

e Durch Schlisselsteuerung soll sichergestellt werden, dass daflir bestimmte
Aufzlige nur von Behinderten benutzt werden kdnnen.

e Die bereitgestellten Aufziige missen uber Notfallgegensprechanlagen verfu-
gen, so dass die Schule und die Mitarbeiter des Auftragnehmers Uber einge-
schlossene Personen informiert werden kénnen. Uber einen 24h-Notruf soll di-
rekt mit den eingeschlossenen Personen kommuniziert werden kdnnen, um ge-
eignete Helfer tber ihren Ort informieren zu kdnnen und eine Befreiung der
Eingeschlossenen zu veranlassen.

e Die Kapazitat der Aufzugsanlagen soll fiir die Anzahl der Schiiler und Lehrer
angemessen sein. Wo Aufziige notwendig sind, soll der Auftragnehmer eine
Aufzugsbetriebsanalyse liefern, die Informationen zu Geschwindigkeit, GroRe
und Wartezeit enthalt.

e Aufzugskabinen, Aufzugsanlagen, Stromversorgung, Kontrolleinrichtungen und
zugehorige Ausstattungen sollen regelmafig gewartet werden, um eine effi-
ziente Funktion und einen sicheren Betrieb zu gewahrleisten.

TV

Fir die TV-Installationen sollen TV-Anschlussdosen wie in den Raumdatenblattern
beschrieben bereitgestellt werden.

Die Installationen sollen geeignet sein, digitale Signale zu empfangen und zu sen-
den und sollen entsprechend den relevanten technischen Vorschriften und Richtli-
nien ausgefihrt sein.
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IT

Kommentar: Der empfohlene Umfang der bereitzustellenden IT-Ausstattung durch
den Auftragnehmer ist die Bereitstellung der IT-Infrastruktur bis zu den und ein-
schlie8lich der Computeranschlussdosen, wie beispielhaft durch die unten folgende
Beschreibung dargestellt. Jedoch soll diese Ausstattung in Ubereinstimmung mit
den an anderer Stelle beschriebenen Dienstleistungsanforderungen stehen, die
zusétzliche Anforderungen neben der |Installation und Unterhaltung der IT-
Infrastruktur beinhalten kénnen.

BEISPIEL

[Der Auftraggeber ist verantwortlich fiir die Bereitstellung der Computer (einschliel3-
lich der Server), der Verbrauchsmaterialien, der Peripherie und der Software.

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, ein Computernetzwerk fiir die Ubermittiung von
Daten, Audio und Video zu installieren und zu testen.

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, eine CAT6 Verkabelung in allen Lehr- und Ver-
waltungsbereichen mit doppelten Stromsteckdosen fiir jeden Computer bereitzustel-
len. Alle Verkabelungen sollen von den Verkabelungen der Hauptstromversorgung
einen minimalen Abstand von 150 mm in alle Richtungen haben.

Der Auftragnehmer soll alle notwendigen Patchpanels, Steckdosen, Schalter, Hub-
Steckplatze, Ausriistungsschrdnke und Kiihleinheiten liefern.

Alle Schalter sollen beschriftbar sein. Das Netzwerk soll so konstruiert sein, dass
pro Schalter nicht mehr als 64 Arbeitsplétze angeordnet sind. Die minimale Band-
breite flir Internetbereitstellung sollte 8 Mb sein. Ein Raum gemé&l Raumdatenblatt
wird als Serverraum vorgesehen.

OPTION [Fiir Schulen, die erweitert und renoviert werden, ist der Auftragnehmer
verpflichtet, eine CAT6 Verkabelung in allen Lehr- und Verwaltungsbereichen mit
doppelten Steckdosen fiir jeden Computer bereitzustellen und zu erweitern, gem.
den Anforderungen der Raumdatenblétter.]

Telefonanlage

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, ein angemessenes Telefonsystem in den
Schulen bereitzustellen und zu unterhalten. Die Telefonsysteme missen geeignet
sein, die volle Funktionsbreite fiir die Anforderungen eines ausgelasteten Biros und
der Schulumgebung zu liefern und sollen sich nach den Anforderungen der Raum-
datenblatter richten.
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3.14 Mobel und Einrichtungen
Die M6bel und Einrichtungen sollen die folgenden Anforderungen erfiillen:

e Die Einrichtungen sollen gemaf ihrem Zweck angemessen mdbliert und aus-
gestattet sein und sich nach den entsprechenden vorgegebenen Standards
richten.

e Die Art und Anzahl der Einbaumébel jedes Raumes soll gemafl der Angaben
der [Raumdatenblétter / Mbeldatenblétter / Mébellisten] ausgefihrt sein.

Zulassige Variationen zu diesen Vorgaben im Angebot des Bieters sind die folgen-
den Ausfiihrungen:

e Die Art und Anzahl der in den [Raumdatenbléttern / Mébeldatenbléttern / M6-
bellisten] beschriebenen Einbaumdbel kann an angemessene Vorschlage des
Bieters angepasst werden.

e Der Auftraggeber behalt sich vor:

(a) innerhalb eines Bereiches die Anzahl der einzelnen Mobel und Einrich-
tungen (nach unten und oben) zu variieren;

(b) zusatzliche Mobelstiicke und Einrichtungsgegensténde zu fordern;
(c) auf Mobelstiicke und Einrichtungsgegenstande zu verzichten;

Voraussetzung ist, dass die Summe aller Anpassungen bezogen auf jede ein-
zelne Schule kostenneutral bleibt.

3.15 AuBenanlagen

Kommentar: Wenn spezielle Anforderungen an die Bieter fiir die Ausfiihrung der
Aullenanlagen gestellt werden, sollten die Auftraggeber die natiirlichen Geléndebe-
dingungen und entsprechende Sicherheitsaspekte beriicksichtigen. Die Auftragge-
ber sollten klare Vorstellungen definieren, inwiefern die Schule offen und einladend
fiir die Offentlichkeit sein soll, ob sie in einer komplett abgeschlossenen Umgebung
mit Begrenzungszdunen liegen soll oder ob eine Mischung aus den beiden Varian-
ten geschaffen werden soll. Bei der Festlegung der minimalen und maximalen Gré-
Ben der Sportanlagen sollen die entsprechenden Richtlinien und Vorschriften ein-
gehalten werden, um den vorgesehenen Lehrplan durchfiihren zu kbnnen und/oder
eine Sportnutzung durch Dritte zu ermdglichen.

Beispiele

Der Auftragnehmer soll einen 1,80 m hohen Zaun fiir die du3ere Begrenzung der
Schule errichten. Die Art der Einzdunung soll fiir die Umgebung angemessen sein.
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Der Auftagnehmer soll sicherstellen, dass die Begrenzungen (Zdune, Wénde) stets
vorhanden und funktionstiichtig sind.

Folgende Vorgaben sollen eingehalten werden:
e Der Bedarf von Sichtschutz an allen oder an bestimmten Grenzen.

e Ausreichend Raum fur die Versammlung der Schiler bei gleichzeitiger Auf-
rechterhaltung des Zugangs im Bereich der Zugangsbereiche.

e  Minimierung der Einflisse des Schulbetriebs auf Anwohner.

Die Beschreibung der erforderlichen Sportanlagen erfolgt in der gesonderten Sport-
anlagenbeschreibung.
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4.5

BEISPIELE FUR OUTPUTSPEZIFIKATION ZU
DEN PUNKTEN 4.5 BIS 4.12 DER ANLAGE 1

Reinigung und Abfallmanagement

Der Auftragnehmer soll die Reinigung der Schulen und anderer zugehdriger Berei-
che derart durchfiihren, dass eine saubere, gesunde und sichere Umgebung fir alle
Nutzer gegeben ist. Es muss stets eine effiziente und effektive Durchfiihrung des
Schulbetriebs und Nutzung der Einrichtungen aufrechterhalten werden. Die Schulen
sollen ein positives Bild fiir alle Nutzer und Interessensgruppen vermitteln.

Der Auftragnehmer soll eine Reinigungsleistung liefern, die die folgenden Anforde-
rungen erflillt:

Bereitstellung eines verantwortungsvollen Services, der die volle Nutzung der
Schuleinrichtungen sowie den Schutz, die Sicherheit und das Wohlbefinden al-
ler Nutzer der Schule (Schiiler, Lehrer, Personal, Drittnutzer) gewahrleistet.

Bereitstellung aller Verbrauchsguter im Zusammenhang mit der Dienstleistung
(z. B. Toilettenpapier, Seife, etc.).

Instandhaltung der duReren Erscheinung der Gebaude.

Umweltfreundliche Millentsorgung, einschlief3lich der Zusammenarbeit mit den
zustandigen Behdrden.

Kosteniibernahme aller Miillentsorgungskosten einschlieRlich der Entsorgungs-
kosten fiir Restmiill und Sonderabfalle.

Der Auftragnehmer soll
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sicherstellen, dass die Reinigungsarbeiten die Lehraktivitaten der Schule nicht
beeintrachtigen, Reinigungsplane vorhalten und diese in Riicksprache mit der
Schulleitung Gberprifen.

Reinigungsarbeiten unter Einhaltung aller erforderlichen Sicherheitsmafinah-
men ausfihren.

Méobel und andere bewegliche Gegenstédnde nach Beendigung der Reinigung
an ihren urspriinglichen Platz zurtickstellen.

Gebaude, Ausristung oder Einrichtung durch die Reinigungsarbeiten nicht be-
schadigen oder beeintrachtigen.

sicherstellen, dass alle verwendeten Produkte in Ubereinstimmung mit den
Herstellerangaben und den geltenden Vorschriften und Richtlinien verwendet
und gelagert werden. Unbefugte, insbesondere Schiiler, dirfen sich keinen Zu-
gang dazu verschaffen kdnnen.



e alle Vorschriften des Sicherheits- und Gesundheitsschutzes fir das Reini-
gungspersonal einhalten.

e umweltfreundliche Produkte fiir die Reinigung bevorzugen.

e sicherstellen, dass alle flr die Leistungserfillung verwendeten Gerate die not-
wendigen sicherheitstechnischen Anforderungen erfiillen.

Der Auftraggeber erwartet, dass die Reinigungsarbeiten auferhalb der Schulzeiten
durchgeflihrt werden und dass dartber hinaus bei Bedarf Reaktionsreinigungsarbei-
ten ausgefiihrt werden. Der zu Beginn eines Schultages vorgeschriebene Reini-
gungszustand wird regelmaRig kontrolliert und dokumentiert.
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Auszug aus der Outputspezifikationstabelle fiir den Service Reinigung

Allgemeine -|Vorhalten einer hygienischen, sauberen und sicheren Umgebung, die fir die Schulfunktion angemessen ist. Jeder Nutzer und Besucher muss die Schule
Richtlinien, sicher und komfortabel nutzen kénnen. Der Auftragnehmer bestimmt angemessene Reinigungszeitpunkte um die Bedurfnisse des Lehrdienstes zu erfll-
Ziele len.

Hintergrund-| -[Alle Flachen und Gebaudeteile einschlieRlich der M&bel, Beschldge und Ausstattungen sind zu reinigen, wenn nicht an anderer Stelle explizit ausge-
informatio- nommen.

nen / -|Alle Verbrauchsmaterialien (Toilettenpapier, Seife, etc.) werden durch den Auftragnehmer gestellt. Die Schulleitung erhalt Zugang zu den Lagern wah-
Leistungs- rend der Hauptbetriebszeiten.

grundsitze -|Reinigungsleistungen missen derart und zu Zeiten ausgefiihrt werden, dass Beeintrachtigungen des Schulbetriebes vermieden werden.

-|Die Reinigungsleistungen werden zu Beginn der ersten Unterrichtsstunde und zu Beginn einer eventuellen zweiten Nutzungsperiode (z. B. Abendschule)
kontrolliert. Es wird bertcksichtigt, dass, sobald die Einrichtungen genutzt werden, nur noch Reaktionsreinigungsarbeiten verlangt werden. Die Vorraus-
setzungen fiir Reaktionsreinigungsarbeiten oder Handlungen wahrend des Tages sind unten erlautert.

-|Schulen ohne permanente Hausmeisterbesetzung missen mit ausreichend Materialien versorgt sein, so dass bei Bedarf Notreinigungsarbeiten selbst
durchgefiihrt werden kénnen. Dies soll den Auftragnehmer nicht von der Verantwortung entlasten, sich nach den Standards zu richten, aber es ermdglicht
den Lehrern, Unterbrechungen des Lehrbetriebes zu minimieren.

-|Die Kernéffnungszeiten der Projektschulen sind im Vertrag geregelt.

-|Der Auftragnehmer ist verpflichtet, ein regelmaRiges Programm fiir die Entfernung von Kaugummi innerhalb und auBerhalb der Gebaude einzufiihren und
die Ansammlung von Abféllen zu minimieren.

-|Der Auftragnehmer ist verpflichtet, Abfallsammelgefale innerhalb und auRRerhalb der Schule taglich oder bei Bedarf zu entleeren.

Leistungs- Spezielle Anforderung Relevante Informationen |Verfiigbarkeitsstandard Leistungsstandard Prio-|Mangel|Fla-
anforderung ritat chen
1 |Aligemeine 1,1 |Bereiche missen so frei von Mill |Reaktionsreinigungsdienste |[Kein Versdumnis unterlassener 1 nicht [ja
Reinigung und Abféllen gehalten werden, sind erforderlich. Entfernung von Mill und Abfall verfug-
dass sie keine Sicherheits- und in einem Raum/Bereich, so bar
Gesundheitsprobleme oder bedeu- dass ein VerstoR gegen die
tende Unannehmlichkeiten fiir die Gesundheits- oder Sicherheits-
Nutzung des direkt betroffenen regelungen oder bedeutende
Bereiches oder die Einrichtung als Unannehmlichkeiten fiir den
Ganzes darstellen. Nutzer vorliegen.
1,2 |Reagieren auf jede Verschmut- Reaktionsreinigungsdienste Kein Versdumnis von unter- |1 Haupt [ja
zung oder andere Notfallreini- sind erforderlich. Diese lassener Reinigung inner-
gungsanforderungen wéhrend der [Leistungen beinhalten unter halb der festgelegten Reak-
Kernzeiten. anderem das Entfernen von tionszeiten.
Erbrochenem in allen Berei-
chen der Einrichtungen.

47




Leistungs- Spezielle Anforderung Relevante Informationen |Verfiigbarkeitsstandard Leistungsstandard Prio-|Mangel|Fla-
anforderung ritat chen
Kein Versaumnis der Wie- |2 wichtig |ja
derherstellung von an-
nehmbaren Standards nach
Durchfiihrung der Arbeiten.
Diese Standards sind in den
unten enthaltenen Leis-
tungsanforderungen be-
schrieben.

1,3 |Fur den Fall von Graffiti oder ande-|Reaktionsreinigungsdienste Kein Versdumnis von unter- |2 wichtig |ja /
ren Fremdanstrichen innerhalb sind erforderlich. lassener Reinigung inner- nein
oder auBerhalb des Geb&udes halb der festgelegten Reak-
muss der Auftragnehmer ange- tionszeiten.
messene MalRnahmen ergreifen,
um sicherzustellen, dass es ent-
fernt oder anderweitig nicht sicht-
bar gemacht wird.

2 (Bodenreinigung
Reinigung der (2,1 |Alle harten FuRbodenbeldge inkl. |Alle beweglichen Behalter Keine Riickstande von 3 Routinefja

harten Béden

ihrer Kanten und Rander sollen
schonend gereinigt werden. Das
Verfahren soll sicherstellen, dass
alle FuBbodenbereiche frei sind
von Abféllen, Staub, Schmutz,
Verschittetem und Kratzspuren,
um bei Fertigstellung gleichmaRig
zu glanzen. Sie sollen weitgehend
frei sein von entfernbaren Flecken
und anderen Spuren und Kle-
beresten. Es dirfen keine frischen
Flecken vorhanden sein.

und Einrichtungsgegen-
stdnde etc. mlssen fir die
Reinigung der FuRbdden
unter den Gegensténden
verschoben werden.

Verschmutzung oder ange-
messen entfernbaren Fle-
cken, besonders in Spalten,
Ecken und Kanten. Die
Bdden sollen angemessen
frei von Abfallen und
Schrammen sein. Kein
Schmutz und keine Abfalle
unter Einrichtungsgegen-
standen, an den Mdébelkan-
ten, Ecken und anderen
schwierig zu erreichenden
Bereichen.
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Leistungs- Spezielle Anforderung Relevante Informationen (Verfiigbarkeitsstandard Leistungsstandard Prio-|Mangel|Fla-
anforderung ritat chen
Reinigung der (2,2 [Alle weichen Béden einschlieBlich Keine Riickstande von 3 Routinefja
weichen Béden ihrer Kanten und Rander sollen Schleim, Seife oder anderen
weitgehend frei sein von Abféllen, Reinigungsmitteln. Kein
Staub, Schmutz, Verschittetem Gebrauch von ungeeigneten
und Kratzspuren. Sie sollen weit- Reinigungsmitteln. Keine
gehend frei sein von entfernbaren Ansammlung von einge-
Flecken und anderen Spuren und schlossenem Schmutz oder
sollen nicht kleben. Keine frischen Flecken, besonders in Spal-
Flecken sollen vorhanden sein. ten, Ecken und Kanten. Die
Bdden sollen angemessen
frei von Abféllen und Strei-
fen sein. Kein Schmutz und
keine Abfalle unter den
Einrichtungsgegensténden,
an den Mdbelkanten, Ecken
und anderen schwierig zu
erreichenden Bereichen.
Grundreinigung (2,3 |Der Auftragnehmer soll einen Frei von entfernbaren Fle- |4 Routinefja
Reinigungsterminplan fir beson- cken und Kleberesten.
ders griindliche Reinigungsarbei-
ten einfihren und sich danach
richten, um alle verbleibenden
bedeutsamen Flecken und Kle-
bereste zu entfernen, die nicht
wahrend der Kernzeiten entfernt
werden kdnnen.
3 |Rutschfeste 3,1 [Bodenflachen mit einer rutschfes- Kein Vorkommnis von nicht |4 Routinefja
Boden ten Oberflache sollen rutschfest rutschfesten Eigenschaften
bleiben, besonders wenn sie der Boden.
feucht sind oder Wasser verschdit-
tet wurde.
4 |Eingangsmatten (4,1 [Eingangsmatten und Bdden hinter Kein Vorkommnis von 3 Routinefja

den Eingangsmatten sollen weit-
gehend frei von Staub, Schmutz
und Erde sein. Die Oberseite der
Eingangsmatten soll ziemlich frei
sein von Mull, Abfallen, Schmutz
und Erde.

Staub, Abféllen und Erde
auf beiden Seiten der Tur
und auf den Bodenflachen
unter den Eingangsmatten.
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Leistungs- Spezielle Anforderung Relevante Informationen (Verfiigbarkeitsstandard Leistungsstandard Prio-|Mangel|Fla-
anforderung ritat chen
Kein Vorkommnis von Abfall |2 Routinefja
auf den Oberseiten der
Eingangsmatten.
5 |Stufen 5,1 |Alle Stufen einschlieflich der Keine Riickstande von 3 Routinefja
Laufflachen, Steigflachen, Kanten, Verschmutzungen oder
Gelanderpfosten, Gelander, Hand- Flecken, im Besonderen in
laufe und Vorspriinge missen frei Spalten, Ecken und Kanten.
von Abfallen, Staub, Schmutz, Frei von Verschittetem und
Verschittetem und Kratzspuren Kratzspuren.
sein. Sie sollen weitgehend frei
sein von Flecken und Kleberesten.
6 |Innenglasflachen|6,1 |Alle Glaser/Spiegel (einschlieRlich Kein Vorkommnis von 3 Routinefja

und Spiegel

der AufRenfenster) sollen weitge-
hend frei sein von Staub, Finger-
abdriicken, Flecken, Moos. Die
Oberflachen sollen trocken, strei-
fen- und schmierfrei sein.

Schmutz in den Eckberei-
chen, um die Beschlage
herum, keine Streifenspu-
ren, keine Schmierspuren,
keine Fingerabdriicke und
keine anderen Spuren.

weitere Bereiche und Elemente sind hier aufzufilhren, wie z. B.: gestrichene Wande, Decken, etc.
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Auszug aus der Outputspezifikationstabelle fir den Service Abfallmanagement

Allgemeine |- [Der Auftragnehmer hat die sichere und legale Entsorgung bzw. Entfernung aller Abfélle sicherzustellen und dauerhaft eine hygienische Umgebung fir die
Richtlinien, Nutzer der Schulen zu gewahrleisten.
Ziele
Hintergrund- |- [Der Auftragnehmer ist verpflichtet, alle Vorschriften tber die Entsorgung des durch die vorrangige Lehrfunktion und die Drittnutzung produzierten Miills
informatio- einzuhalten. Besondere Aufmerksamkeit ist hierbei auf die Abfalle der Naturwissenschafts- und Technikrdume zu legen.
nen/Leis- |- |Der Auftragnehmer ist verpflichtet, alle im Zusammenhang mit seiner Leistungsverpflichtung entstehenden Miillprodukte sicher zu entsorgen.
tst;r:zg;:grund- - |Die Kernzeiten fir die Projektschulen sind im Vertrag geregelt.
Zur Dokumentation der Millentsorgung miissen vom Auftragnehmer alle Belege aufbewahrt werden, um die ordnungsgeméaRe Entsorgung gegeniiber der
Behoérde nachweisen zu kénnen.
Der Auftragnehmer richtet sich nach allen zusatzlichen Anforderungen der Behérde bzgl. Milltrennung und nachhaltigem Recycling. Er organisiert und
veranlasst, wenn erforderlich, auch die dafiir erforderlichen Manahmen. Die Gebiihren fiir die Entsorgung des Hausmiills entrichtet der Auftragnehmer.
- |Die Entsorgung des Miills von den Projektschulen wird durch ein vom AG bestimmtes Mllentsorgungsunternehmen durchgefiihrt. Die Vertrage dafiir
werden auflerhalb dieser Vereinbarung ausgehandelt, es sei denn der Auftragnehmer kann einen héheren ,Value for Money“ Wert durch eine andere
Lésung nachweisen.
Leistungs- Spezielle Anforderung Relevante Informatio- |Verfiigbarkeitsstandard Leistungsstandard Prio-|Mangel|Fla-
anforderung nen ritat chen
1 [Sammelnund (1,1 [MillsammelgefaRe innerhalb und [Die Sammlung darf den Kein Vorkommnis von Uber- |2 Haupt [ja
Entsorgen des auBerhalb des Gebaudes werden |Betrieb der Projektschu- flllten Millsammelbehal-
durch den Be- durch den Auftragnehmer auf len nicht beeintrachtigen. tern.
trieb der Schu- einer abgestimmten regelmafigen
len verursachten Basis oder bei Bedarf entleert.
Mdlls.
1,2 [MUll muss in jeder Schule in Kein Vorkommnis, dass 1 Haupt [ja
speziellen Mullsammelstellen abgefiillter oder loser Muill
hygienisch und sicher bis zur fir die Schiler bzw. die
Abholung gelagert werden. Offentlichkeit zugénglich ist.
1,3 |Der Auftragnehmer wird den Mill Keine Ansammlung von 2 wichtig |nein
regelmaBig von dem Gelénde Ml auf dem Gelande, kein
entfernen. Vorkommnis fauler Geriiche
oder Uberfilllter Container.
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Leistungs- Spezielle Anforderung Relevante Informatio- (Verfiigbarkeitsstandard Leistungsstandard Prio-|Mangel|Fla-
anforderung nen ritat chen
1,4 |Der Auftragnehmer soll eine Kein Vorkommnis von unter-|4 Routine[nein
fiihrende Rolle bei der Einflihrung lassenen MaRnahmen, um
und Umsetzung von Recycling- die abgestimmten Ziele zu
verfahren (ibernehmen und mit erreichen.
dem AG flr die Erreichung der
abgestimmten Ziele zusammen-
arbeiten.
2 [Sammelnund (2,1 [In jeder Schule sollen gemaR den [Dies beinhaltet die Ent- Kein Vorkommnis von Uber- |2 Haupt [nein
Entsorgen von Bedirfnissen Einrichtungen fiir ~ [sorgung von Windeln. flllten Sammelbehaltern.
klinischen und klinische und sanitére Abfalle
sanitaren Abfal- bereitgestellt werden.
len
Kein Vorkommnis von faul |2 Routinefja
riechenden und/oder schwer|
verschmutzten Sammelbe-
haltern.
3 |Entsorgung von (3,1 [Bereitstellung hinreichend siche- |Die Verteilung der Be- Kein Vorkommnis mangel- |5 Haupt [nein
vertraulichen rer und ausreichend groRBer Ab- |diensteten im Gebaude hafter Sicherheit fur vertrau-
Abfallen. fallbehalter fir die produzierten [ist fir die Anzahl, Menge liches Abfallmaterial.
Abfallmengen. und GroéRe der Abfallbe-
halter zu berlcksichtigen.
Kein Vorkommnis Uberflillter|2 wichtig |nein
und nicht geleerter Sam-
melbehalter.
3,2 |Organisation und Veranlassung |Der Nachweis der Erfiil- Kein Vorkommnis unvoll- 2 nicht  [Nein
der Entsorgung von vertraulichem |lung der Anforderungen standiger Nachweise Uber vor-
Mall. der Behdrden an die die sichere Entsorgung von handen

sichere Entsorgung von
vertraulichem Mull ist fir
jedes Vertragsverhaltnis
mit einem Nachunter-
nehmer erforderlich.

vertraulichem Muill.
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4.6 Gebaudesicherung, Sicherheits- und Gesundheitsschutz

Der Auftragnehmer soll fur alle Nutzer des Gebaudes wahrend der Bau- und Be-
triebsphasen eine sichere und gefahrdungsfreie Umgebung schaffen und bewahren
und den Schutz des Gebaudes, seiner Einrichtungen und der Umgebung zu allen
Zeiten gewabhrleisten.

Es wird erwartet, dass der Auftragnehmer mit der Schulleitung und der Behorde
zusammenarbeitet, um die Sicherheit und das Sicherheitsgefihl aller Nutzer der
Schule zu fordern.

Bei kriminellen Vorfallen soll der Auftragnehmer vor der Alarmierung der Polizei mit
der Schulleitung in Verbindung treten, sofern keine Gefahr im Verzug ist.

Die fur die Sicherheits- und SchutzmaRnahmen zustandigen Mitarbeiter des Auf-
tragnehmers mussen fiir ErsthilfemaRnahmen qualifiziert und regelmafig geschult
werden.

Die Anforderungen an den Sicherheits- und Gesundheitsschutz sind in der Tabelle
der Anlage zusammengefasst.

Systeme und Verfahren

e Die SicherheitsmaRnahmen sollen angemessene Systeme und Verfahren zur
Erfillung der nachfolgenden Anforderungen beinhalten:

=  Sicherheits- und Brandschutzleistungen wahrend der Betriebsphasen
(einschlielich Besuchermanagement und Kontrolle von Nachunter-
nehmern und Anlieferungen).

= Ersthilfeleistungen
=  Park- und Verkehrskontrolle
=  Gesundheitsschutz

e Der Auftragnehmer hat eine sichere Umgebung herbeizufiihren und zu bewah-
ren, Katastrophen- und Brandschutzplane auszuarbeiten und zu aktualisieren
sowie Systeme und Ausristungen bereitzustellen und zu unterhalten, die die
Sicherheit der Schule und des Gelandes fiir die Nutzer gewahrleisten. Die Sys-
teme sollen, wo moglich, unauffallig sein, um die positive Atmosphéare im Ge-
baude aufrecht zu erhalten.

e Die Verfahren, Plane und Anleitungen fir die Sicherheit sind 3 Monate vor Be-
ginn der Betriebsphase zu entwickeln, Verfahren fiir Kriminalitatsvorbeugung,
Brandschutz- und Katastrophenplan einzuschliefen. Diese Verfahren sollen
jahrlich oder bei Anderungen von entsprechenden Gesetzen oder Richtlinien
Uberprift und gegebenenfalls aktualisiert werden.
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e Diese Verfahren beinhalten auRerdem:

= MaBnahmen um Unbefugten Zutritt zum Gebaude und dem Gelande in-
nerhalb und auf3erhalb der Schulzeiten zu verhindern.

=  SicherheitsmalRnahmen aulerhalb der Schulzeiten und wahrend der Fe-
rienzeiten.

=  Einbindung der Polizei und anderer Notdienste.

= Verfahren / Abldufe zum AbschlieRen der Gebdude und des Gelandes.
= Verfahren bei Verlust von Schliisseln.

=  Kontrolle der Parkplatze.

= Lagerung von wertvoller Ausriistung und gefahrlichen Materialien.

=  Schulung des Personals und des Lehrerkollegiums in Sicherheitsbelan-
gen.

=  Geldeinnahmen und Geldtransport.
=  Sicherheitsmalinahmen fir Nutzungen durch Dritte.

e Der Auftragnehmer soll weiterhin fiir die folgenden Leistungen verantwortlich
sein:

= Bereitstellen eines Notdienstes, um innerhalb vorgegebener Zeiten rea-
gieren zu konnen.

= Information der Schulleitung und des Auftraggebers tber Schaden an
den Einrichtungen oder Uber SicherheitsverstoRe.

= Sicherung und Schutz des Gebaudes nach Vorfallen.
=  Aufzeichnen aller Vorfalle der Sicherheit, Einbriiche, Vandalismus u.a.
=  Anzeigen von Vorfallen gegeniiber der Polizei, sofern erforderlich.

e Der Auftragnehmer soll sich auflerdem mit den folgenden Beteiligten in Bezug
auf Schutzmalnahmen, Sicherheitssysteme und Sicherheitsdienste/-verfahren
beraten:

= Ortliche Polizei

= Ortliche Feuerwehr

Ersthilfeleistungen

e Der Auftragnehmer soll die Verbrauchsglter in Erste-Hilfe-Kasten nach Bedarf
und Vorschrift auffillen und erneuern.
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e Die vorgeschriebene Anzahl der Mitarbeiter des Auftragnehmers soll eine Erst-
hilfequalifikation haben und fiir Notfallmanahmen geschult sein. Es wird vor-
ausgesetzt, dass mindestens der Hausmeister Uber eine aktuelle Erste-Hilfe-
Ausbildung verfligt.

Parkplatz und Verkehrskontrolle

e Der Auftragnehmer soll fiir die Uberwachung der Parkplatze verantwortlich
sein. Er soll die Benutzer von unerlaubtem Parken und vom Blockieren der
Durchgangsstrecken, die unter seiner Kontrolle liegen, abhalten.

o Diese Aufgabe soll in Abstimmung mit der Schulleitung durchgefiihrt werden.

Sicherheits- und Gesundheitsschutz

e Der Auftragnehmer soll vollstdndigen und umfassenden Sicherheits- und Ge-
sundheitsschutz fiir den Betrieb der Schule gewahrleisten, einschlieRlich aller
notwendigen Schulungen und Sicherheits- und Gesundheitsplane, Dokumenta-
tionen, Handlungsanweisungen und Untersuchungen.

e Alle Handlungsanweisungen und Dokumentationen sollen in regelmaRigen Ab-
stéanden, d. h. mindestens jahrlich, Gberprift und aktualisiert werden.

Polizeiliche Kontrolle der Mitarbeiter des Auftragnehmers

Far alle Mitarbeiter, die wahrend der Auslbung ihrer Dienstleistungen unbeaufsich-
tigten Kontakt zu Schilern haben kdnnen, muss ein polizeiliches Fiihrungszeugnis
vorgelegt werden, welches die Unbedenklichkeit fir die jeweiligen Mitarbeiter be-
legt.

Schadlings- und Ungezieferkontrolle

Der Auftragnehmer soll sowohl praventive als auch reagierende Leistungen erbrin-
gen, um Schadlinge und Ungeziefer zu vernichten, ohne eine Sicherheits- oder Ge-
sundheitsgefahr fir die Nutzer der Schule oder ein gegenwartiges oder zukiinftiges
Risiko fur die Umwelt zu verursachen.
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Auszug aus der Outputspezifikationstabelle fiir den Service Geb&dudesicherung

Allgemeine
Richtlinien,
Ziele

Der Auftragnehmer soll die Sicherheit aller Projektschulen gewahrleisten und dabei die Verantwortung des Auftraggebers fiir den Schutz und die Sicher-
heit der Schiiler, Lehrer, Eltern und Besucher Gbernehmen.
Der Auftragnehmer soll Beschadigungen und Diebstahl an den Projektschulen verhindern und den Lehrern, Mitarbeitern, Schilern, Eltern und Besuchern
einen kontrollierten Zugang in die Projektschulen oder andere zugehérige Gebdude ermdglichen.

Hintergrund-

Diese Leistung beinhaltet die Verpflichtung, effektive Hausmeisterleistungen in den Projektschulen zu erbringen.

informatio- |- |Der Auftragnehmer ist fiir die Geb&dude und die zugehérige Infrastruktur verantwortlich.
nen/Leis- |- |Die folgenden Aussagen zu Schliisseln und Schidssern sollen auch alternative Zugangsmaglichkeiten, wie z. B. die Nutzung von Schliisselkarten ein-
tungsgrund- | IschlieBen. Der Ausdruck Schiiissel soll im Folgenden mit dem Ausdruck Schiiisselkarten und allen &hnlichen Mitteln, die den Nutzern Zugang ermégli-
satze chen, gleichbedeutend sein.
- |Die Hauptdffnungszeiten der Projektschulen sind im Vertrag geregelt.
Leistungs- Spezielle Anforderung Relevante Informationen Verfiigbarkeitssta |Leistungsstandard Prio-|Mangel|Fla-
anforderung ndard ritat chen
1 |Allgemeine 1,1 |Der Auftragnehmer soll sicherstellen, |Der Auftragnehmer ist verantwortlich (Keine Gelegenheit 5 nicht [nein
Sicherheitsleis- dass sich keine unbefugten Perso-  |fiir die Uberwachung oder Uberprii- |[fiir unbefugte Per- verfug-
tungen nen unlberwachten Zugang in die  [fung seiner Angestellten, Nachunter- [sonen, sich un- bar
Schulanlagen durch einen Fehler nehmer und Besucher. Die Schule |liberwachten Zu-
des Sicherheitssystems oder der ist dafiir verantwortlich, dass durch |gang zu verschaf-
Sicherheitsverfahren verschaffen. sie veranlasster Besuch dem Auf-  |[fen.
Hierzu zahlen auch ausdriicklich die |tragnehmer gemeldet wird. Der AG
Uberwachung der Bediensteten des |behalt sich das Recht vor, in be-
Auftragnehmers. griindeten Fallen Beteiligten des
Auftragnehmers den Zugang zu
verweigern.

1,2 |Der Auftragnehmer soll sicherstellen, |Die Kennzeichnung/Identifikation Kein Versdumnis der Kenn- (5 wichtig |nein
dass seine Angestellten und die kann z. B. durch die Bereitstellung zeichnung/Identifikation der
Besucher wahrend ihres Aufenthal- [von Uniformen fiir dauerhafte Ange- Angestellten des Auftrag-
tes auf dem Gelande eindeutig als  [stellte und durch Sicherheitsauswei- nehmers und der Besucher.
solche erkennbar sind und dass alle |se fiir Besucher und Nachunterneh-

Besuche dokumentiert werden. mer erreicht werden.

1,3 |Der Auftragnehmer stellt sicher, dass|Die Sicherheitssysteme sollen Ein- (Kein Fehler im 5 nicht |ja
die Sicherheitssysteme voll funkti-  |bruchsalarmanlagen, Tiroffnungs-  (Betrieb der Sicher- verflg-
onsfahig und stets in Betrieb sind.  [systeme und abschlielbare Barrie- |heitssysteme. bar

ren, wie Tore und Zaune, enthalten.
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Leistungs- Spezielle Anforderung Relevante Informationen Verfiigbarkeitssta |Leistungsstandard Prio-|Mangel|Fla-
anforderung ndard ritat chen
1,4 |Der Auftragnehmer soll auf Sicher- Kein Versaumnis, innerhalb |5 Haupt [nein
heitsnotfalle und Alarme reagieren. der Zeitgrenzen ab Benach-
Wahrend der Kernzeiten soll Hilfe richtigung/ Alarmierung zu
den Ort des Vorfalls innerhalb von 10 reagieren.
Minuten bei Einrichtungen mit einem
dauerhaften Hausmeister vor Ort,
und 30 Minuten bei allen anderen
Einrichtungen, erreichen.
1,5 |Der Auftragnehmer soll fiir alle Vor- |Die Uberpriifung soll von der Behér- Kein Versdumnis der Durch-|4 Routine[nein
kommnisse an den Einrichtungen de und der betroffenen Schule voll fiinrung einer Uberpriifung.
eine zeitnahe Uberpriifung durchfiih- |unterstiitzt werden.
ren. Die Uberpriifung soll alle erfor-
derlichen HilfsmaRnahmen, zusam-
men mit den Zeitplanen fir ihre
mdgliche Einfiihrung, beriicksichti-
gen, um eine Wiederholung des
Vorfalls zu verhindern oder die Fol-
gen eines erneuten Vorfalls abzu-
mindern.
Kein Versaumnis, Manah- |3 Routine[nein
men/Ergebnisse der Uber-
prifung innerhalb der vor-
geschriebenen Fristen
umzusetzen.
2 |Offnen und 2,1 |Der Auftragnehmer &ffnet das Ge-  |Die Betriebszeiten der Projektschu- |Kein Versaumnis, 5 nicht |ja
AbschlieBen baude fur Lehrer, Angestellte, Schii- [len sind im Vertrag beschrieben. die Schulen geman verfug-
des Gelandes ler und Nutzer der Projektschulen Angaben zur gegenwartigen Dritt-  |der Anforderungen bar
geman der gemaf den Anforderungen des nutzung sind ebenfalls enthalten. zu 6ffnen.
Anforderungen Auftraggebers und der Drittnutzer.
| |des AG
2,2 |Der Auftragnehmer sichert die Ge-  [Die Betriebszeiten der Projektschu- Kein Versaumnis, die Ge- |5 Haupt [ja
baude aufierhalb der Nutzungszeiten|len sind im Vertrag beschrieben. b&ude zu sichern, z. B.
gemal den Anforderungen des durch offene gelassene
Auftraggebers. Drittnutzung muss Fenster.
|| dabei beriicksichtigt werden.
Kein Versaumnis die Alarm- |5 Haupt [nein
systeme einzuschalten.
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Leistungs- Spezielle Anforderung Relevante Informationen Verfligbarkeits- |Leistungsstandard Prio-|Mangel|Fla-
anforderung standard ritat chen
Kein Versdaumnis, die Ge- |5 Haupt [nein
baude vor dem Schlieen
zu rdumen.
2,3 |Der Auftragnehmer wird die Gebau- [Die Behdrde wird den Auftragneh-  |Kein Versaumnis, 5 nicht |ja
de aulRerdem fiir zusatzliche Anlasse|mer mindestens einen Arbeitstag vor [die Gebaude wie verfug-
und Ereignisse in der Projektschule |der jeweiligen Veranstaltung infor-  |gefordert zu 6ffnen. bar
oder fir alle anderen Veranstaltun-  [mieren.
gen der Behorde (Schulungen, EI-
ternabende, Treffen, Wahlen etc.),
auch auerhalb der Kernzeiten,
offnen und nach Beendigung der o.
g. Ereignisse und Veranstaltungen
auch wieder abschlieRen.
3 [Schutz und 3,1 |Fernlberwachung fir die Einbruch- [N/A Kein Versdumnis der Sys- |5 Haupt |nein
SchlieBung in meldeanlagen und weitere Manah- teme, einen Einbruch fest-
den Nebenzei- men zur Meldung solch unberechtig- zustellen.
ten ten Zutritts werden bereitgestellt.
Kein Versaumnis der Sys- |5 Haupt [nein
teme, Handlungen / Mal3-
nahmen auszulésen.
3,2 |Der Auftragnehmer wird auf alle Kein Versaumnis, das Ge- |5 wichtig |nein
Alarme auflerhalb der Kernzeiten lande innerhalb von 30
reagieren. Er stellt sicher, dass das Minuten nach Alarmierung
Gebaude gesichert ist, bevor er das zu erreichen.
Geléande verlasst.
Kein Vorkommnis, unbefug- |5 Haupt |nein
ten Personen Zugang zu
gewahren.
Kein Vorkommnis, befugten |5 wichtig |nein
Personen Zugang zu ver-
weigern.
weitere Bereiche und Elemente sind hier aufzufilhren, wie z. B.: Zugangssicherung, Schliisseldienste, Verkehrssteuerung, etc.
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Auszug aus der Outputspezifikationstabelle fiir den Service Sicherheits- und Gesundheitsschutz

Alilgemeine Richt- |-
linien, Ziele

Der Auftragnehmer soll eine sichere Umgebung fiir alle Projektschulen schaffen und dabei die Verantwortung der Behérde fiir die Sicherheit und
den Schutz der Schiiler, Angestellten, Eltern und Besucher iibernehmen.

Hintergrundin- -
formationen / -
Leistungsgrund-

Die Leistung beinhaltet die Anforderung, effektive Hausmeister-Leistungen in den Projektschulen zu erbringen.

Fir die Einhaltung des Sicherheits- und Gesundheitsschutzes im Zusammenhang mit dem Betrieb des Gebaudes und der zugehdrigen Infrastruktur
ist der Auftragnehmer verantwortlich.

sétze - |Die Hauptbetriebszeiten der Projektschulen sind im Vertrag geregelt.
Leistungs- Spezielle Anforderung Relevante Informationen (Verfiigbarkeitsstandard|Leistungsstandard Prio-|Man- |Fla-
anforderung ritat (gel chen
1 |Allgemeine 1,1 |Der Auftragnehmer soll sicherstellen, dass Kein Versaumnis, sich 2 nicht |ja/nei
Sicherheit und der Betrieb der Einrichtungen und die nach den anzuwenden- ver- [n
Gesundheits- Erbringung aller Leistungen gemag aller den Sicherheits- und fugbar
leistungen geltenden Vorschriften und Richtlinien in Gesundheitsschutzge-
Bezug auf Sicherheit und Gesundheits- setzen und -
schutz durchgefiihrt werden. anforderungen zu rich-
ten.
Kein Versaumnis, vollstan- |4 Haupt |Nein
dige Berichte, die die
Ubereinstimmung mit den
Sicherheits- und Gesund-
heitsanforderungen zei-
gen, zu erstellen und
vorzuhalten.

1,2 |Der Auftragnehmer soll dem AG eine Kein Versaumnis, die 4 Haupt [Nein
Kopie der Sicherheit und Gesundheits- Sicherheits- und Gesund-
schutzunterlage fur jede Schule liefern heitsschutzunterlage zu
und, wann immer erforderlich, wahrend der libergeben und zu aktuali-

Vertragslaufzeit aktualisieren. sieren.

1,3 |Der Auftragnehmer soll Sicherheit- und Die Inspektionen sollen alle Kein Versdumnis, vorge- |4 wich- |Nein
Gesundheitsschutzinspektionen der Ein-  |Gefahren aufzeigen und sehene Inspektionen tig
richtungen und Betriebsleistungen auf durchzuflihrende Abhilfe- durchzuflihren.
einer regelmaRigen, mindestens jahrlichen |maRRnahmen innerhalb
Basis verfassen und einflihren. bestimmter Fristen benen-

nen.
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Leistungs- Spezielle Anforderung Relevante Informationen (Verfiigbarkeitsstandard|Leistungsstandard Prio-|Man- |Fla-
anforderung ritat |gel |chen
Kein Versaumnis, Fun- 5 Haupt |ja/nei
de/Beanstandungen inner- n
halb der vorgeschriebenen
Fristen zu beheben.
1,4 |Der Auftragnehmer soll mindestens jahr- Kein Versdumnis, Bean- |4 Haupt |ja/nei
lich alle Risikoeinschatzungen fir den standungen innerhalb der n
Betrieb der Einrichtungen und die Erbrin- vorgeschriebenen Fristen
gung der Leistungen durchfiihren und zu beheben.
Uberprifen.
2 |Personalsicher- (2,1 |Der Auftragnehmer soll Erste-Hilfe- Kein Versaumnis, Erste- (2 wich- |[ja
heit Utensilien und andere Sicherheitsausstat- Hilfe-Utensilien und andere| tig
tungen in den Einrichtungen gemaR der Sicherheitsausstattungen
gesetzlichen Sicherheit und Gesundheits- zu warten, zu erneuern
schutzvorschriften und -anforderungen oder aufzufillen.
bereitstellen und warten.
2,2 |Der Auftragnehmer soll alle Vorkommnisse |Der Bericht soll durch die Kein Versaumnis, eine 4 wich- |nein
an den Einrichtungen, unabhangig davon, |Behdrde und die betroffene Uberpriifung durchzufiih- tig
ob sie durch Nutzung der Einrichtungen  |Schule voll unterstitzt ren.
durch Angehorige des Auftragnehmers werden.
oder des Auftraggebers verursacht wur-
den, oder ob sie der Erbringung von Auf-
tragnehmerleistungen zuzuordnen sind,
rechtzeitig und zeitnah untersuchen. Der
zugehdrige Bericht soll die Ursache aller
Vorkommnisse erlautern und alle erforder-
lichen AbhilfemaRnahmen, zusammen mit
ihren Durchfiihrungsfristen, benennen, um
zu verhindern, dass sich die Vorfalle wie-
derholen kénnen.
Kein Versdumnis, MaR3- 3 Haupt |ja/nei
nahmen aus dem Bericht n
innerhalb der vorgeschrie-
benen Fristen umzusetzen.
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4.7 Instandhaltung von Gebauden, Technik und Ausstattung

Der Auftragnehmer soll eine sichere und angenehme Umgebung fir alle Nutzer der
Schule durch vollstandige Instandhaltung aller Einrichtungen bereitstellen.

Die Instandhaltungsleistungen des Auftragnehmers fiir die Gebaude sowie die In-
stallationen und Ausstattungen sollen die folgenden Anforderungen erfiillen:

e Die Leistungen sollen derart durchgefuhrt werden, dass sie minimale Stérungen
des Schulbetriebes verursachen.

e Die Verfugbarkeit der Schule wahrend der Betriebszeiten muss gewahrleistet
sein.

e Dauerhafte und nachhaltige Instandhaltung der Bausubstanz.

e Die Aufrechterhaltung aller geforderten Standards und Funktionen der Einrich-
tungen, Leistungen und Ausstattungen muss gewabhrleistet sein.

e Die Leistungen sollen regelmaBige Prozeduren und Instandhaltungsarbeiten
beinhalten, wie tégliche System- und Technikinspektionen, Uberwachungen
und Einstellungen, Abschluss von Wartungsvertragen, Reparaturen, Erneue-
rungen und vorbeugende MalRRnamen fiir alle Einrichtungen.

e Die Leistungen umfassen folgende Bereiche, sind aber nicht auf diese be-
grenzt:

a. Dach
b.  Wande, Verkleidungen
Tragende Wande und Decken

c
d. Inneres Tragsystem

e. Alle Oberflachen

f.  Ausstattung, Einrichtungen und Installationen
g. Fenster und Glasbauteile

h.  Haustechnikanlagen und -ausstattung

i E-Technik

j- Wasser- und Entwasserungssysteme

k.  Sicherheits- und Schutzausristung

l. Inbetriebnahmen und Testen neuer Anlagen

m. Spezielle Installationen (z.B.: Lastenaufzlige, Aufzlige, Luftungsbestandteile, Be-
leuchtungsausstattung, etc.)

n. Feste Mébel und Einrichtung
o. Spezielle Lehrausstattung (wie z.B. Tafel, Kartenstander etc.)

p. IT-Verkabelung
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o Der Auftragnehmer ist verpflichtet, einen Fiinfjahresplan aufzustellen, ausgear-
beitet auf der Basis jahrlich vorgesehener Wartungsarbeiten — der Jahrliche
Wartungsarbeitsplan. Dieser Plan soll regelmaRig aktualisiert werden, wenn
Wartungsarbeiten durchgefiihrt werden und wenn Artikel friher oder spater als
erwartet erneuert werden. Eine generelle Untersuchung soll vor Ablauf jedes
Zeitraums durchgefiihrt und dem Auftraggeber vor Beginn des nachsten Zeit-
raumes vorgelegt werden, um ihm die Gelegenheit zur Prifung und zur Stel-
lungnahme zu geben.

e Der Auftragnehmer muss sicherstellen, dass alle gesetzlich vorgeschriebenen
Prifungen und Inspektionen zusammen mit allen dadurch erforderlichen In-
standsetzungsarbeiten innerhalb der gesetzlich vorgeschriebenen Zeiten
durchgefiihrt werden.

e Der Auftragnehmer soll vollstandige Berichte Uber die durchzufiihrenden Arbei-
ten, einschlieBlich ihrer Priorisierung, fihren und nach Durchfiihrung der Arbei-
ten vollstandige Berichte Uber die abgeschlossenen Arbeiten tibergeben.

e Der Auftragnehmer ist verpflichtet, zeitgleich mit dem Jahrlichen Wartungsplan
einen jahrlichen Bericht aller durchgefiihrten Arbeiten und Tests einzureichen,
unabhangig davon, ob diese geplant waren oder als Reaktion durchgefiihrt
werden mussten.

e Der Auftragnehmer muss die erwarteten (falls vorhanden) verbleibenden
Lebensdauern der Bauelemente, Installationen und Ausristungen am Ende der
Vertragslaufzeit auflisten.

o Der Auftraggeber méchte sicherstellen, dass die Einrichtungen auf einem an-
gemessenen dekorativen Standard in der gesamten Schule instandgehalten
werden, um einen optisch ansprechenden Eindruck zu vermitteln. Der Auftrag-
nehmer soll hierfir méglichst kurze Instandhaltungszyklen festlegen, die unab-
hangig von dem tatsachlichen Zustand der Ausstattung eingehalten werden sol-
len, sofern nichts anderes vom AG gefordert wird. Die Zyklen kdnnen in ver-
schiedene Gebaudebereiche eingeteilt werden, wobei die 6ffentlichen Bereiche
mit hoherer Prioritat zu versehen sind, gefolgt von Fluren, Klassenrdumen, Toi-
letten und Buros.

e  Fir die Ausfuhrung der Arbeiten soll der Auftragnehmer

1. die vorgeschlagenen Arbeiten und die Ausfliihrungszeiten mit der Schul-
leitung abstimmen,

2. sicherstellen, dass alle begriindeten Anforderungen der Schule oder
Behorde an die vorgeschlagenen Arbeiten bertcksichtigt werden,

3. den jeweiligen Start- und Fertigstellungszeitpunkt und die Arbeitsdauer
bestatigen,

4. alle Nutzer der Schule und ihren persénlichen Besitz wahrend der Aus-
fihrung vor Gefahrdung durch diese Arbeiten schiitzen,

62



63

5. zusammen mit der Schulleitung Zugangs- und Verfligbarkeitseinschran-
kungen abstimmen,

6. dabei entstandene neue Schaden sofort beheben,

7. nach Beendigung der Arbeiten, spatestens am Ende jedes Tages samt-
lichen Abfall beseitigen.

Die verwendeten Ersatzteile und Austauschmaterialien missen von der glei-
chen Qualitat sein wie die Materialien flir Neubauten, mit einer gleichwertigen
Lebensdauer. Dabei sollen zur Zeit des Austauschens/Erneuerns die Vorteile
des aktuellen Standes der Technik beriicksichtigt werden, wenn nicht anders
vom Auftraggeber bestimmt. Das duf3ere Erscheinungsbild der Schule und aller
Anlagen muss bis zum Ende der Vertragslaufzeit stets auf dem urspriinglich
vereinbarten Standard erhalten werden, sofern nichts anderes vereinbart wird.
Wiederverwendete oder wiederhergestellte Ersatzteile bzw. Einbaugegen-
stédnde dirfen nur dann eingesetzt werden, wenn der Auftragnehmer belegen
kann, dass die Lebenserwartung und Gute der Austauschartikel/-materialien
mindestens gleichwertig zu der Lebensdauer und Giite der ersetzten Arti-
kel/Materialen sind. Instandhaltung und Ersatz sollen in Ubereinstimmung mit
jeweils aktuellem Industriestandard erfolgen, so dass am Ende der Vertrags-
laufzeit die verbleibende Lebenserwartung jedes Elementes der eines Neuen
entspricht, betrachtet vom Zeitpunkt des Austausches an. Der Auftraggeber er-
wartet, dass der Auftragnehmer mindestens den Rickstellbetrag fir Instandhal-
tung wahrend des Lebenszyklus in sein Finanzmodell investiert. Fir das Ende
der Vertragslaufzeit verpflichtet sich der Auftragnehmer, dass der Auftraggeber
das Gebaude in einem Zustand tubernehmen kann, der nur reguldre Wartungs-
arbeiten erforderlich macht (also ohne Sanierungsbedarf).

Der Auftraggeber wird eine Zustandsaufnahme (Endaufnahme) vor dem Ende
der Vertragslaufzeit durchfihren, die alle notwendigen Ausbesserungsarbeiten
feststellt. Die Ausbesserungsarbeiten sollen so durchgefiihrt werden, dass das
Gebaude, die Pflanzen, Mdbel und Ausrustungen am Ende der Vertragslauf-
zeit:

e die zu Beginn der Laufzeit geforderten Verfligbarkeits- und Leistungs-
standards erfiillen,

e den vorgegebenen Lebenserwartungsdauern entsprechen,

e sich in einem solchen Zustand befinden, dass sie ihre vorgesehene Le-
benserwartung erreichen. Wahrend der Vertragslaufzeit ausgetauschte E-
lemente sollen wieder die volle Lebenserwartung von neuwertigen Materia-
lien erfullen.



Auszug aus der Outputspezifikationstabelle fiir den Service Instandhaltung von Gebaude, Technik und Ausstattung

Allgemeine - |Der Auftragnehmer soll praventive, zyklische und reaktive InstandhaltungsmaRRnahmen an den Einrichtungen durchflihren, um sicherzustellen, dass die
Richtlinien, Ziele| |Anlagen die volle Funktion aller Elemente gewahrleisten.
Hintergrundin- |- |Infolge der Anforderungen zur Durchfiihrung des Schulbetriebes ist der Zugang fiir Instandhaltungsarbeiten und alle anderen Arbeiten eingeschréankt
formationen / (vgl. Gebaudesicherung). Der Auftragnehmer muss sich zu allen Zeiten nach diesen Zugangseinschrankungen richten und sicherstellen, dass die
Leistungsgrund- | |Betriebsanforderungen des Auftraggebers so wenig wie maéglich beeintrachtigt werden.
satze - |Instandhaltungsarbeiten miissen derart durchgefiihrt werden und sicherstellen, dass der Betrieb der Projektschulen weitergehen kann. Der Umfang der
Instandhaltungsarbeiten liegt im Ermessen des Auftragnehmers, wenn nicht anderweitig oder durch gesetzliche Anforderungen bestimmt.
- |Fir alle Instandhaltungen und Anderungen an Leitungen und Steckdosen der IT-Infrastruktur ist der Auftragnehmer verantwortlich.
- |Die Hauptbetriebszeiten der Projektschulen sind im Vertrag geregelt.
Allgemeine - |Der Auftragnehmer halt gemaR den folgenden Anforderungen zu allen Zeiten wahrend der Vertragslaufzeit alle Bereiche des Geb&udes und des Ge-
/Anforderungen landes, einschliellich aller Bauelemente und Versorgungsinstallationen instand:
- Um eine effiziente Umsetzung des Lehrplanes in enger Abstimmung mit der Schulleitung zu ermdglichen
Bei Einhaltung aller gesetzlichen Bestimmungen
Um ein MaB an Funktionalitdt gemaR der in der Ausschreibung vorgegebenen Planungsparameter zu erreichen
Um die betrieblichen Anforderungen durch Nutzung der Anlagen durch Behdrde, Schiiler und andere Nutzer oder Besucher der Gebaude zu erfiillen
Um eine sichere Umgebung fiir die Benutzung der Anlagen durch die Behorde, die Schiiler und alle anderen Nutzer oder Besucher zu erhalten
Um die im Abschnitt "Raumlichkeiten" geregelten Umgebungszusténde zu erhalten
Um eine vertraglich geregelte und gesetzliche auferlegte Brandschutzeignung zu erhalten
Um die vertraglich geregelte Energieeffizienz zu erhalten
Um einen hohen asthetischen Standard zu bewahren
Um eine Verschlechterung des Zustandes der Einrichtungen zu verhindern
- |Der Auftragnehmer soll einen vorbeugenden Ansatz fiir praventive und zyklische Instandhaltung und Inspektionen wahlen, so dass Stérungen und
Fehler minimiert werden. Daflir muss er mit dem Auftraggeber einen jahrlichen Arbeitsplan abstimmen.
- |Die Arbeiten werden durch angemessen qualifizierte und befahigte Arbeitskrafte und geman aller zutreffenden gesetzlichen Vorschriften und Richtli-
nien ausgefiihrt. Dabei soll gutes, dauerhaftes Material von geeigneter und ausreichender Qualitdt verwendet werden.
Leistungsanforderung Spezielle Anforderung Relevante Informationen |Verfiigbarkeitsstandard |Leistungsstandard |Prio-|Man- |Fla-
ritat |gel [chen
1 |Schaffung eines Instandhal- |1,1 |Der Auftragnehmer soll sicherstel- Kein Vorkommnis, dass sich 2 nicht |nein
tungsprozesses mit minima- len, dass die Einrichtungen ein- die Einrichtungen oder die ver-
len Beeintréchtigungen des schlieBlich der Gelande und ihre Durchfiihrung der Instand- fligbar
Schulbetriebes und dem Instandhaltung sich nach allen haltungsarbeiten nicht nach
Ziel, die Lebensdauer der gesetzlichen Vorschriften richten. den gesetzlichen Vorschrif-
Anlagen zu maximieren. ten richten.
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Leistungsanforderung Spezielle Anforderung Relevante Informationen |Verfiigbarkeitsstandard |Leistungsstandard |Prio-|Man- [Fla-
ritat |gel [chen
1,2 |Der Auftragnehmer soll jahrliche [Der Instandhaltungsplan soll Kein Versaumnis, |4 Routi- [nein
praventive Instandhaltungs- und |dem Auftraggeber jahrlich, die abgestimmten ne
Lebenszyklusaustauschplane mindestens 3 Monate vor Plane einzufiihren
einfiihren und sich nach ihnen seinem Inkrafttreten, zur und sich nach ihnen
richten, um die Ubereinstimmung |Zustimmung vorgelegt zu richten.
mit den Leistungsanforderungen |werden. Alle Vereinbarun-
sicherzustellen. gen dieser Art berechtigen
den Auftragnehmer nicht,
den Umfang der erforderli-
chen Instandhaltungsarbei-
ten einzuschranken.
1,3 [Notwendige kurzfristige Anderun- |Anderungen sollen ebenso Kein Versaumnis, |4 Routi- [nein
gen missen mit dem Auftragge- |dem AG zur Zustimmung die Anderungen mit ne
ber abgestimmt werden. vorgelegt werden, jedoch genligend Vorlauf
mindestens 4 Wochen vor einzureichen.
ihrem Inkrafttreten.
2 |Zyklische Instandhaltungs- (2,1 |Priifen und Instandhalten aller Erstellung vollstandiger Kein Versaumnis, |2 Haupt [nein
funktion, um die Stetigkeit Anlagen und Ausriistungen, wie  (Berichte Uber alle durchge- die Ubereinstim-
des Betriebes und die gesetzlich vorgeschrieben fuhrten Tests, die fir eine mung des Zustan-
Ubereinstimmung mit allen Inspektion durch den AG des aller Anlagen
zutreffenden Vorschriften zu geeignet sind und zu allen und Ausristungen
gewabhrleisten. angemessenen Zeiten zur mit den Gesetzen zu
\Verfugung stehen. erhalten.
3 |Reagierende Instand- 3,1 |Auf Stérungen reagieren und Reagierende Instandhaltung Kein Versaumnis, |2 Routi- fja
haltungsleistungen spontan Reparaturen durchfiilh-  |betrifft die gesamte Bau- auf eine Stérung zu ne
ren, um die erforderlichen Stan- |substanz, Technische Aus- reagieren.
dards fiir Gebdude und Raum- ristung und Ausstattung.
lichkeiten zu erhalten.
4 Durchfiihrung der Arbeiten (4,1 |Alle Arbeiten sollen geman den Kein Versaumnis, |2 Haupt |ja

gesetzlichen Vorschriften, Versi-
cherungsanforderungen, Sicher-
heit und Gesundheitsschutzanfor-
derungen, Herstelleranweisungen
und allen anderen Anforderungen
des Standes der Technik durch-

geflhrt werden.

Ubereinstimmung
mit den detaillierten
Anforderungen zu
erreichen.

weitere Bereiche und Elemente sind hier aufzufiihren, wie z. B.: Instandhaltung der IT-Infrastruktur, Waschbecken und Toiletten, inneren Wandflachen, der Fassade, etc.

65




4.8 Instandhaltung AuRenbereiche

Der Auftragnehmer soll die AuBenanlagen, befestigten Oberflaichen, Wande, Zaune,
Tore, etc. sowie Spielfelder, All-Wetter-Sporteinrichtungen und Aufensportanlagen
instandhalten und, wenn notwendig, erneuern. Die Instandhaltung soll stets einem
guten Standard entsprechen, zu einem &sthetischen Erscheinungsbild tber die Ge-
samtlaufzeit beitragen und sicherstellen, dass die Aulenbereiche fiir alle Nutzer zu
allen Zeiten sicher sind.

Die Instandhaltungsleistungen fiir die Auflenbereiche durch den Auftragnehmer
sollen die folgenden Anforderungen erfiillen:

e Die Leistungen sollen die Koordination und Instandhaltung der AuRenbereiche
fiir folgende Bereiche beinhalten:

a. Alle Grasflachen auf dem Schulgelande

b. Dauerhafte und temporare Markierungen fir Spiele

Alle Hecken

Alle gartnerischen Anlagen, z. B. Krautergarten, Gewlrzgarten

Baume (einschliellich Schneidearbeiten)

- o o o

Gewasser (z. B. Teiche)

Spielausriistungen, (z. B. Schaukeln, Klettergeriste)

7 @

Kunststoffbahnen und -platze
i.  Mauern und Zaune
j.  Stralen und Wege auf dem Gelande

k. Befestigte Oberflaichen, Wege, Stralen, Stufen, Rampen, Teerflachen,
Bordsteine, Gullys, Gelander und AuRenmobel

I.  Schnee- und Eisrdumung sowie Streudienste, Laubsammlung und Keh-
ren auf allen StraRen und Wegen, auch auBerhalb der Anlagen, sofern
dies zu den o6ffentlichen Verpflichtungen des Schuleigentiimers gehort

Fir alle Ausristungen und Verbrauchsguter ist der Auftragnehmer verantwort-
lich.

e Alle Produkte, die im Zusammenhan"g mit der Instandhaltung der Auf3enanla-
gen verwendet werden, missen in Ubereinstimmung mit den Herstelleranga-
ben sowie geltenden Auflagen und Richtlinien verwendet und gelagert werden.

e Der Auftragnehmer soll méglichst umweltschonende Materialien und Substan-
zen verwenden.

e Die Ableitung von Oberflachenwasser muss allein durch eine geeignete Bau-
konstruktion, ohne Zuhilfenahme von Pumpen oder manuellen Malnahmen
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gewahrleistet werden. Bodenabldufe missen durch regelmafRiges Reinigen
verstopfungsfrei gehalten werden.

e Arbeiten an den Grundstlicksgrenzen miissen vom Auftragnehmer mit den
Nachbargrundsticksbesitzern abgestimmt werden.

¢ Alle Anpflanzungen sollen zur Schulumgebung passen und kindgerecht sein.

Ausriistung

e Die bereitgestellte Ausrustung muss fiir den vorgesehenen Zweck geeignet
sein und es sollen Bereiche flr ihre sichere und geschitzte Lagerung bereitge-
stellt werden, wenn die Ausristung nicht genutzt wird.

Markierungen

e Alle Sportplatzmarkierungen sollen mit nicht giftigen Markierungsmaterialien,
entsprechend geltenden Vorschriften und Richtlinien vorgenommen werden.

e Linien sollten sauber und akkurat innerhalb der fiir den jeweiligen Sport gelten-
den Toleranzen ausgefihrt werden.

o Markierungen sollen erneuert werden, sobald sie nicht mehr deutlich sichtbar
sind. Ausreichende Sichtbarkeit ist vorhanden, wenn die Markierungen aus 30
Metern Entfernung sichtbar sind.

Randbereiche

e Bepflanzungen sollen den Schulen die Mdglichkeit zum Studium der Naturwis-
senschaften und natirlichen Lebensraume innerhalb des Gelandes geben.

e Alle Randbepflanzungen sollen so gepflegt werden, dass sie die Sportbereiche
oder andere Wege und Platze nicht Gberwuchern oder in ihrer Nutzung beein-
trachtigen.

e Die Planung und Erhaltung der Bepflanzung soll auch unter den Aspekten
Sicherheit und Schutz erfolgen. Unbefugten soll nicht der Zugang zum Gelande
oder das Verstecken auf dem Gelande ermdglicht werden.

Griinpflegeprogramm

e Der Auftragnehmer soll sicherstellen, dass die Rasen- und Grinflachen regel-
maRig instandgehalten werden. Er hat ein Programm aufzustellen, welches fol-
gende Punkte umfasst:

= Schneiden und Pflegen des Rasens
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Reparatur und Ausbessern von Rasenstlicken/Wiedereinsdhen von bescha-
digten Bereichen

Pflanzen und Pflegen von Badumen/Hecken/Strauchern

Unkrautkontrolle und -entfernung.

Unkrautvernichtung

Alle Diinge- und Unkrautvernichtungsmittel miissen nicht-toxisch und unbedingt
gesundheitlich unbedenklich sowie mdéglichst umweltschonend sein. Sie sollen
bei Anwendung ohne Verzdégerung in den behandelten Flachen verschwinden.
Gefahrenschilder miissen bei der Durchfiihrung solcher MaRnahmen aufgestellt
werden. Wenn die Schdler in der Schule sind, sollten Malnahmen zur Unkraut-
vernichtung nicht durchgefiihrt werden.

Jahrlich nachwachsendes Unkraut muss durch Schneiden entfernt werden und
zusammen mit allen Schnittabfallen vom Gelande abtransportiert werden. Es
darf nicht zur Verrottung auf dem Gelande belassen werden.

Stetig nachwachsendes Unkraut kann entweder durch punktuelle Behandlung
oder durch Anwendung maximal drei mal pro Jahr flichendeckend mit Hilfe ei-
nes geeigneten Unkrautvernichtungsmittels, abhangig von den oben genannten
Anforderungen und der Zustimmung der jeweiligen Schulleitung, behandelt
werden.

Einzdunungen

Das Gelande soll fir alle definierten Lehr- und Nutzungszwecke verfligbar sein.
Es soll durch einen Zaun umschlossen sein, der fiir die Gelandesicherheit und
Gelandesicherung angemessen ist.

68



Auszug aus der Outputspezifikationstabelle fiir den Service Instandhaltung AuBenbereiche

Alilgemeine Richt-
linien, Ziele

Sicherstellen, dass Geléande und Verkehrswege der Projektschulen auf einem hohen asthetischen Niveau instandgehalten werden und fir alle
Nutzer sicher sind.

Die AufRenanlagen sollen optisch attraktiv und interessant wirken und eine sichere und anregende Umgebung fiir die Entwicklung der Kinder schaf-
fen.

Die Gartenbaubereiche sollen den Schutz und Erhalt der Lebensraume fiir eine Vielfalt von Pflanzen ermdglichen und fir Lehrer und Schiiler zu-
ganglich sein.

Hintergrundin-
formationen /
Leistungsgrund-
satze

Der Auftragnehmer soll sich des Risikos des Vandalismus an den AufRenanlagen der Projektschulen bewusst sein, und wo méglich, das Risiko
durch SicherheitsmalRnahmen, Planungs- und Managementlésungen minimieren oder verhindern.

Die Hauptbetriebszeiten der Projektschulen sind im Vertrag geregelt.

Alle Bereiche der Landschaftsgestaltung sollen selbstdrainierend sein.

Rasensportanlagen sollen so instandgehalten werden, dass sie fiir mindestens 7 Stunden Schulsport pro Woche geeignet sind.

Sportbereiche und Spielplatze sollen fiir die Durchfiihrung des Lehrplanes und zuséatzlicher Lehraktivitaten eine angemessen ebene Oberflache
bieten und in einem geeigneten Standard instandgehalten werden. Sie miissen angemessen drainiert sein um sicherzustellen, dass das Wasser
die Verfligbarkeit der Einrichtung nach einer angemessenen Versickerungszeit nicht beeintrachtigt.

Die landschaftsgestalterischen Arbeiten sollen dauerhaft, in einem hohen &sthetischen Standard und in Ubereinstimmung mit den zutreffenden
Vorschriften und Richtlinien, sowie in Ubereinstimmung mit den Planungsanforderungen ausgefiihrt werden.

Leistungsanforderung Spezielle Anforderung Relevante Informationen Verfiigbarkeitsstan- |Leistungsstandard Prio-(Man- [Fla-
dard ritat |gel [chen
1 |Gelandeinstandhaltung (1,1 |[Alle Arbeiten sollen auf Die Arbeiten sollen vorzugsweise Keine Durchfiihrung von |5 Haupt |nein
sichere Art und Weise aus- |dann durchgefiihrt werden, wenn die Arbeiten, durch die Schii-
geflihrt werden. AuRenanlagen nicht genutzt werden. ler, Lehrer oder Mitarbeiter|
Im Besonderen soll der Auftragneh- des Auftragnehmers ver-
mer Arbeiten an oder neben Sport- letzt werden kénnen.

platzen zu den Zeiten vermeiden,
wenn diese genutzt werden.

1,2 |Alle Arbeiten sollen gemafR |Fur jede Projektschule wird vom Kein Versaumnis der 3 Routi- [nein
der Instandhaltungsordnung |Auftragnehmer die Erstellung einer Befolgung der Instandhal- ne
bzw. gemal dem Instand- |Instandhaltungsordnung erwartet, tungsordnung bzw. des
haltungsplan ausgefuhrt um die Leistungsstandards zu erfil- Instandhaltungsplans.
werden. len/erreichen.
1,3 |Nach Fertigstellung der Kein Vorkommnis von 3 Routi- [ja
Instandhaltungsarbeiten Rasenschnitt oder Griin- ne
sollen die AuRenbereiche in schnitt auf befestigten
einem ordentlichen Zustand Bereichen

hinterlassen werden.
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Leistungsanforderung Spezielle Anforderung Relevante Informationen Verfiigbarkeitsstan- |Leistungsstandard Prio-|Man- |Fla-
dard ritat |gel [chen
1,4 |Alle AulRenbereiche sollen Alle Bereiche sollen weit- (3 Routi- [ja
weitgehend von Muill- und gehend frei von Mill- und ne
Blatteransammlungen frei- Laubansammlungen sein.
gehalten werden.
1,5 |Alle AuBRenbereiche sollen [Besondere Aufmerksamkeit soll den Kein Vorhandensein von |1 Haupt fja

von Fremdkoérpern wie
Steinen, Ziegeln, Glas oder
tierischen Fakalien frei-
gehalten werden.

Spiel- und Sportplatzen gewidmet
werden. Der Auftragnehmer soll
speziell dazu verpflichtet sein, das
Vorhandensein von tierischen Faka-

lien zu Uberprifen.

Fremdkérpern in den
AuRenbereichen.

weitere Bereiche und Elemente sind hier aufzufiihren, wie z. B.: regelmafige Instandhaltung der Rasenbereiche, Pflanzen und Busche, Sportplatze, Zaune, etc.
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4.9

7

Versorgung

Der Auftragnehmer soll eine effiziente, effektive, sichere und permanente Ver-
sorgung mit allen bendtigten Medien sicherstellen, um einen kontinuierlichen
Betrieb der Schulen zu gewahrleisten.

Hierzu ist ein Versorgungsmanagement durchzufiihren, dass die folgenden
Pflichten des Auftragnehmers einschlief3t:

Entsorgung aller Abwasser, einschliellich Rickstdnde aus den Abwasserab-
laufen und anderer zu entsorgender Flissigkeiten (z. B. von naturwissenschaft-
lichen oder technischen Laboren) in Ubereinstimmung mit den anerkannten
Regeln der Technik, sowie allen geltenden Vorschriften und Richtlinien.

Gewahrleistung, Kontrolle und Steuerung des Energie- und Wasserverbrauchs
in Ubereinstimmung mit den anerkannten Regeln der Technik, sowie allen gel-
tenden Vorschriften und Richtlinien.

Die Leistungen beinhalten u. a.:

Auswahl der Versorgungsunternehmen und Vereinbarung von umfassenden
Ver- und Entsorgungsleistungen.

Effektives Management des Energie- und Wasserverbrauchs, einschl.
Rechnungswesen und Zahlungen an die Versorgungsunternehmen.

Durchfiihrung aller damit verbunden Arbeiten, wie z.B. Anschluss- und Um-
schlussarbeiten. Auch hierbei darf der Schulbetrieb nur geringst- mdglich
beeintrachtigt werden.

Gewahrleistung einer Notversorgung, fir den Fall, dass die Versorgung un-
terbrochen wird.

Ubernahme und Bezahlung aller gesetzlichen Gebiihren.

In Zusammenhang mit allen Infrastrukturarbeiten muss sich der Auftragnehmer
nach den Vorgaben der zustdndigen Behdrden und Versorgungsunternehmen
richten.

Verbrauchsmesseinrichtungen sind durch den Auftragnehmer zu installieren.

Der jahrliche Verbrauch ist einmal pro Jahr fir das kommende Jahr zu schéat-
zen und fiir das abgelaufene Jahr zu dokumentieren (in der Planungsphase
und wahrend der Vertragslaufzeit).

Der Auftragnehmer soll den Verbrauch von Energie und Wasser mit
Verbrauchszahlern so messen, dass der Verbrauch der Schule und jeder er-
warteten Drittnutzung getrennt ermittelt werden kann.

Der Auftragnehmer soll eine Strategie flir Energieeinsparungen zusammen mit
einem fortzuschreibenden MalRnahmenplan ausarbeiten und aktualisieren.

Ein elektronisches Energiemanagementsystem mit zentraler Uberwachungs-
einrichtung soll bereitgestellt werden.



Der Auftragnehmer muss sicherstellen, dass Energieverbrauch und -nutzung
optimiert werden. Ziele sind minimaler Energieverbrauch und minimale Versor-
gungskosten, bei voller Aufrechterhaltung des Nutzerkomforts. Mit dem Auf-
traggeber sind Energieverbrauch, -kosten und -verbrauchsziele jahrlich abzu-
stimmen, ebenso wie das Energieverbrauchsmanagement und geplante Opti-
mierungsmaflnahmen.

Der Auftragnehmer muss regelmaRig sicherstellen, dass alle energieverbrau-
chenden Anlagen und Maschinen gewartet werden, um optimal zu funktionie-
ren. Der Betrieb der Anlagen soll in Ubereinstimmung mit den Betriebsanleitun-
gen erfolgen.

Der Auftragnehmer soll verantwortlich sein fiir die Zahlung der TV-Geblihren
bei allen Schulen. Alle zusatzlichen Satelliten- oder &hnliche Programmabon-
nements sollen durch die Schule bezahlt werden.
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Auszug aus der Outputspezifikationstabelle fiir den Service Versorgung

Alilgemeine Richt-
linien, Ziele

Eine konstante Versorgung mit Wasser, Gas und Strom wie vorgeschrieben sicherstellen, um einen kontinuierlichen Schulbetrieb zu gewahrleisten.

Die Entfernung aller fliissigen Abfalle vom Gelande, d. h. einschlief3lich der Abwasser, Ablaufe der naturwissenschaftlichen und technischen Labo-

re, etc.

Durchfiihrung von angemessenen Risikoeinschatzungen fir die sichere Entfernung aller Abwasser, unter Berlicksichtigung der Millentsorgungs-
vorschriften, der Outputspezifikationen und gesetzlichen Vorschriften.
Die Energieverbrauche unter dem Gesichtspunkt der Energieeffizienz und sonstiger Auflagen tiberwachen und verwalten.

Hintergrundin-
formationen /
Leistungsgrund-
satze

Die Hauptbetriebszeiten der Projektschulen sind im Vertrag geregelt.
Umwelt-Anforderungen an die Raumlichkeiten sind in den Raumanforderungen dieses Dokumentes beschrieben.
Der Auftragnehmer ist nicht verantwortlich fiir Stérungen der Energieversorgung infolge schlechter Leistungen des Energieunternehmens, jedoch
muss der Auftragnehmer einen MaRnahmenplan erarbeiten, dieses Risiko zu minimieren.

Leistungsanforderung Spezielle Anforderung Relevante Informationen Verfiigbarkeitsstandard |Leistungsstandard Prio-|Man- |Fla-
ritit |gel |chen
1 Aufrecherhalten der 1,1 |Eine konstante Versorgung |Alle Geblihren werden vom Kein Vorkommnis einer 2 nicht |ja
erforderlichen Wasser- mit Trinkwasser, gem. den [Auftragnehmer Gbernommen. |Stérung der ganzheitlichen ver-
versorgung entsprechenden Leistungs- Wasserversorgung bis zu fligbar
anforderungen den Entnahmestellen.
Versorgung mit Trinkwas- (2 Haupt fja
ser zu allen Zeiten.
1,2 |Konstante Versorgung mit |Ein Ausfall von 30% der Ver- |Kein Vorkommen einer nicht 2 nicht |ja
kaltem und heiRem Wasser |sorgung in einem Toiletten- angemessenen Versorgung ver-
an den entsprechenden oder Umkleideraum, Lehr- oder|mit heiRem und kaltem fligbar
Entnahmestellen. Verwaltungsraum hat zur Wasser an 30% oder mehr
Folge, dass der Bereich als der Versorgungsarmaturen
nicht verfugbar erklart wird. in einem Bereich, so dass
dieser Bereich als nicht
verflgbar zu erklaren ist.
2  |Entsorgung von Ab- |2,1 |Die Vorkehrungen fir die Alle Ablaufe, Abwasser- |3 Haupt |nein

wassern und flissigen
Abfallen vom Geléande

Entsorgung aller Abwasser
und flissigen Abfélle aus
den Gebauden werden
durch den Auftragnehmer
getroffen und auch bezahlt.

kanale und Gullys auf dem
Gelande werden freiflie-
Rend und frei von Geri-
chen gehalten.

73




Leistungsanforderung Spezielle Anforderung Relevante Informationen Verfiigbarkeitsstandard |Leistungsstandard Prio-|Man- |Fla-
ritat |gel [chen
2,2 |Instandhalten der Einrich-  [Ein Ausfall der Entsorgung in |Kein Vorkommen einer nicht 1 nicht |ja

tungen/Ausstattungen und |einem Toiletten- oder Umklei- [funktionierenden Abwasser- ver-
des zugehdrigen Entwéasse- |[deraum, Lehr- oder beseitigung in einem Be- fugbar
rungssystems. Verwaltungsraum hat zur reich, so dass dieser Be-

Folge, dass der Bereich als reich als nicht verfligbar zu

nicht verfugbar erklart wird. erklaren ist.

3 |Unterhalten der erfor- |3,1 |Konstante Versorgung der |Alle Geblihren werden vom Keine Gelegenheit eines 2 nicht |ja
derlichen Gasversor- Ventile und der Ausristun- |Auftragnehmer ibernommen. |Versagens/einer Stérung ver-
gungseinrichtungen gen mit Gas. der Versorgung der Ventile fligbar

und Ausristungen mit Gas.

weitere Bereiche sind z. B. Instandhaltung der Stromversorgung, Energieverbrauchsmanagement, Rundfunks- und Fernsehgebiihren
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4.10
Der

Hausmeister, Uberwachung
Umfang der Bereitstellung der Hausmeisterleistungen beinhaltet:
i. Transportdienste

ii. Tagliche Instandhaltungsarbeiten und kleinere Reparaturarbeiten der
Bauelemente, Mobel und Ausstattungen, einschlieRlich Malerarbeiten
kleiner Bereiche

iii. Inspektionen
iv. Empfangen und Versenden von Giitern
v. Kontaktpunkt, Servicekoordinator

vi. §chutz- und Sicherheitsfunktionen, einschl. Schlisselverantwortung,
Offnung und Verschluss von Gelande, Gebdude und Raumen, Zu-
gangskontrolle und Verhindern von unbefugtem Zutritt

vii. Katastrophenmanagement

viii. Meldung von Fehlern und Stérungen an den Help Desk

Zu erfiillende Anforderungen:
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Alle im Zusammenhang mit Sicherheits- und Gesundheitsschutz sowie Gebau-
de- und Gelandeliberwachung verwendeten Anlagen und Hilfsmittel missen in
Ubereinstimmung mit den Herstellerangaben verwendet und gelagert werden.

Der Auftragnehmer soll sicherstellen, dass Personenschutzausristungen in
Ubereinstimmung mit den gesetzlichen Vorschriften bereitgestellt, instand-
gehalten und erneuert werden.

MaRnahmen und Installationen an den Grenzen der Schulgelande sind mit den
Nachbargrundstiickseigentimern abzustimmen.

Alle Vorschriften des Datenschutzes sind einzuhalten.

Die Anzahl der Mitarbeiter, die fir Hausmeisterleistungen eingesetzt werden,
und deren Arbeitsstunden sind fiir jede Schule anzugeben. Schulen, die ohne
eigenen Hausmeister betrieben werden sollen, sind besonders zu benennen,
zusammen mit der Strategie, wie die Leistung eines Hausmeisters auf mehrere
Schulen aufgeteilt wird.

Der Schulleitung muss stets bekannt sein, wo sich der Hausmeister wahrend
der Unterrichtstunden befindet und wie er dort zu erreichen ist. Der Hausmeis-
ter muss fiir jede der von ihm betreuten Schulen wahrend der Schulbetriebszei-
ten standig erreichbar sein.



Post- und Pfortnerdienste

Der Auftragnehmer soll Post- und Transportdienste leisten, gemal folgenden An-
forderungen:

e Transport von Ausriistungen und Mébeln innerhalb des Gebaudes sowie Auftei-
lung der Mébel und Ausristungen auf die Rdume und Aufstellung in den Rau-
men.

e Postdienste sind fir jede Schule gesondert bereitzustellen (keine Gbergreifende
Behandlung fiir alle Schulen). Die Leistung beinhaltet die Verteilung von einge-
henden Postgegensténden innerhalb der Schulanlagen und das Sammeln von
ausgehenden Postgegenstanden.

76



Auszug aus der Outputspezifikationstabelle fiir den Service Hausmeister, Uberwachung

Allgemeine Richtlinien,
Ziele

- |Bereitstellung eines Services fiir die Verteilung von Gegenstanden innerhalb des Gebaudes. Transportieren von Mdébeln, Gegenstanden und

Einrichtungen in Ubereinstimmung mit den Leistungsanforderungen.

Hintergrundinformatio-
nen / Leistungsgrund-
satze

- |Der Auftragnehmer ist verpflichtet, alle Gegensténde, die er im Rahmen seiner Tatigkeit beschadigt, zu ersetzen.
- |Die Hauptbetriebszeiten der Projektschulen sind im Vertrag geregelt.
- |Hauptumzige sind alle Umziige, die mehr Mdbel und Ausstattung umfassen, die zu 2 Klassenraumen gehdren.
- |Tagliches Vorbereiten der Schulaula fiir Versammlungen, sofern erforderlich, ist Bestandteil der regelmaRig auszufiihrenden Leistungen des

Auftragnehmers und wird nicht als besonderer Umrdumvorgang betrachtet.

Leistungsanforderung |Spezielle Anforderung Relevante Informationen Verfiigbarkeitssta |Leistungsstandard Prio-|Man- [Fla-
ndard ritdt |gel |chen
1 |Transport von Mébeln|1,1 |Der Auftragnehmer wird alle |Kleinere Umrdumungen sind dort, wo Kein Versaumnis der 5 Wich- |ja
Transporte der Mébel und  [der Auftragnehmer einen Hausmeister Durchflihrung des mit dem tig
Ausristungen (innerhalb vor Ort hat 2 Stunden, an allen anderen AG abgestimmten Trans-
des Gebaudes), wie durch |Schulen 1 Tag vor dem gewilinschten port-/Raum-Programms.
den AG gefordert, planen  [Ausfiihrungstermin anzukiindigen.
und durchfihren.
1,2 |Der Auftragnehmer bereitet |Der Auftragnehmer wird mindestens Keine Versaumnis, den 5 Haupt |ja

Raume flr Versammlungen
und Priifungen vor und
richtet sie mit entsprechend
notwendigen Mdbeln ein
und Ubernimmt auch den
Rucktransport der Mébel.

eine Woche vorher informiert.

Die Gestaltung/Anordnung der Moblie-
rung richtet sich nach den Vorgaben
der Schulleitung

Sofern Mébel aus anderen Klassen-
raumen herbeigeschafft werden, wird
dieser Transport nicht als groBes Um-
raumen klassifiziert.

Raum fiir die geforderte
Zeit fertig zu stellen.

77




Leistungsanforderung (Spezielle Anforderung Relevante Informationen Verfiigbarkeits- |Leistungsstandard Prio-(Man- |Fla-
standard ritit (gel |chen
1,3 |Der Auftragnehmer ist ver- |Dies kann das Bewegen spezieller Kein Versaumnis, den 5 wich- |ja
pflichtet, Anfragen bzgl. Ausstattungen wie Fernseher, IT- Raum fiir die geforderte tig
spezieller Anforderungen zu |Ausstattungen, etc. in andere Rdume Zeit fertig zu stellen.
der Aufstellung von Mébeln |beinhalten. Dort, wo ein Hausmeister
und Ausstattung in den dauerhaft vor Ort ist, muss dafiir min-
R&umen zu stellen und die |destens 2 Stunden, sonst 4 Stunden
Raume nach Abschluss der |vorher eine Benachrichtigung erfolgen.
speziellen Nutzung wieder [Der Raum soll innerhalb von 2 Stunden
in seinen urspriinglichen nach dem Ende der Veranstaltung in
Zustand zuruickzuversetzen. |seinen ursprunglichen Zustand zurtick
versetzt werden, oder so schnell, dass
eine nachfolgende Nutzung des Berei-
ches moglich ist, wenn diese in weniger
als 2 Stunden nach Abschluss der
\Vorveranstaltung stattfindet.
Kein Versaumnis, den 5 wich- |ja
Raum in seinen urspriing- tig
lichen Zustand zuriick zu
versetzen.
2 |Allgemeine Haus- 2,1 |Der AN wird Ausriistungen [Diese Leistung wird haufig spontan zu Kein Versaumnis, die 5 Routi- |nein
meisterleistungen und Gter innerhalb der erbringen sein. Leistung innerhalb einer ne
Schulanlage fiir den Auf- Stunde nach Anfrage zu
traggeber transportieren erbringen.
oder ihn dabei unterstitzen.
Dies kann unter anderem
beinhalten: Lieferungen von
schweren oder sperrigen
Gutern an verschiedene
Orte innerhalb der Gebau-
de; Transport von Ausriis-
tungen und Gutern (wie
gefordert) innerhalb oder
auBerhalb der Gebaude;
Aufstellen von audio-
visuellen Anlagen.
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4.11 Moblierung und Ausstattung

Der Auftragnehmer soll Mobel und Einrichtungen liefern, die die Lehr- und
Betriebserfordernisse der Schule wahrend der gesamten Vertragslaufzeit erfillen.
Diese Bereitstellung soll ausreichende Flexibilitat und Auswahlimdglichkeiten flr
den Einsatz und den Ersatz von Ausstattungen bieten. Verteilung, Transport, War-
tung und Reparatur sollen, wenn nicht anders gefordert, auBerhalb der Unter-
richtsstunden erfolgen, mit geringstmaoglicher Beeintrachtigung der Schulnutzung.

e Die Platzierung der festeingebauten Mdbel und Einrichtungen ist in den Raum-
datenblattern beschrieben.

e Der Auftragnehmer ist verantwortlich fir das Managen und Koordinieren der
Beschaffung neuer fester und beweglicher Mébel und Ausstattungen, so wie
vom Auftraggeber gefordert.

e Der Auftragnehmer ist nicht fir laufende Reparaturen verantwortlich oder fiir
Ersatz von beweglichen Mébeln und Einrichtungsgegenstanden. Kleinere Re-
paraturen sind jedoch vom Hausmeister auszufiihren.

4.12 Informations- und Kommunikationstechnologie (IT)

Der Auftragnehmer soll eine IT-Infrastruktur bereitstellen, die die Lehr- und Be-
triebsanforderungen der Schule wahrend der Vertragslaufzeit erfullt. Sie soll eine
flexible Nutzung der Computer und zugehdrigen Ausstattung erlauben und die
Durchfiihrung der aktuellen Lehrmethoden in den Schulen ermdglichen.

Folgende Ziele sollen mit der IT-Infrastruktur in den Schulen erreicht werden:
o [Darstellung von Lernzielen unter Einsatz von IT]

e Integration von Managementinformationssystemen mit Anwendungen in den
Klassenrdumen

e Rationalisierung von administrativen Arbeiten
e Verbesserte Anwesenheitskontrolle der Schiler
e Kontrollierter Zugang zu padagogisch wertvollen Inhalten des Internets

e Bereitstellung eines Lehrprogramms, welches den Schiilern den Umgang mit
IT und ihre Anwendungen vermittelt.

Weitere Anforderungen und Tabellen sind zu Schéadlingskontrolle, Brandschutz, Notfallma-
nagement, Catering, Katastrophenschutz, Help Desk nach Bedarf zusammenzustellen.
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